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El6sz6

Jelen publikacié egy attekintés azokrdl a nehézségekrdl, amelyekkel
napjainkban a didkok megbirkéznak. Négy fontos dimenzid mentén van
leirva mindez: az 6nbecsiilés, az agresszid, a hosztilitds és a tarsadalmi
szorongas. Mindezek a dimenzidk relevansak ezen fiatalok szamara, mivel
ezek egy frusztracidval teli élet kbvetkezményei vagy akar okai lehetnek.
Mindezen dimenzidk tulzott jelenléte nehézségeket jelenthet nemcsak a
jelenlegi életiikben, hanem a késébbi tdrsadalmi beilleszkedésiikben is,
ezért lenne fontos ezekrél beszélni, ezeket felmérni, valamint fejleszteni
vagy csokkenteni a megfelel6 irdnyban. Mivel hazankban a nemzeti tanterv
nem tartalmaz ilyen jellegli nevelési 6rakat, ezért a nonformalis oktatdsi
moédozat vagy az osztalyfénoki orak lehetnének megfelel6ek erre. Ezen
faktorok pontos felmérésének érdekében, dssze lehet hasonlitani tébb,
kilénbo6z6 tarsadalmi kornyezettel rendelkezd tanulét, (egy relevans szam
kb. kilencven lenne) és ezekkel a didkokkal lehetne kiilénb6z6 felméréseket

végezni (példaul az els6 csoport

“A célorientdlt kutatds csak tanuléi egy belvarosi iskolabdl, a
megjosolhaté eredményeket hoz. masodik csoport didkjai egy
(...) A biztos kutatds kiilvarosi iskolabdl és a harmadik
szorgalmazdsa mindannyiunkat csoport pedig egy falusi iskola
egyszerre szegényit el. A valoban tanuldi lehetnének) és a kapott
fontos dttérések mindig eredményeket Gsszehasonlitani,
megjésolhatatlanok. Eppen a korrelaciés vizsgdlatot végezni
megjosolhatatlansdguk teszi ket vellk.
fontossd: olyan mddon
vdltoztatjdk meg vildgunkat, A felmérése utan, egy masodik
ahogyan nem szamitottunk rd. |épés lehetne a beavatkozas,
lan Nicholas Stewart amikor kb. 15, azonos

Onértékelési  szintd  tanuldval
tréning jellegli tevékenységet
lehet végrehajtani, tréning, amely pont az emlitett dimenzidkat céloznd
meg, fel lehet mérni ezen dimenzidk alakuldsat és utdtesztként egy
masodlagos felmérést végezni ezzel a csoporttal, és a beavatkozas el6tt
kialakitott kontrollcsoporttal is.
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Ezek a mikrokutatasok hozzdjaruldsok lehetnének a 14-16 éves tanuldk
pszichoszocialis fejlédésének és a tanarok rendelkezésére allé beavatkozasi
lehet6ségek alaposabb feltardsahoz. Folytatasként akdr egy masik, szintén
tréning jellegl beavatkozast lehet elképzelni, ami mds dimenzidkat célozna
meg, példaul a jellem nevelését. Akar egy részletes nevelési programot is ki
lehetne dolgozni, ahol a tanarok a pszicholégusokkal egyltt ezen fiatalok
személyes fejl6dését tliznék ki célul, hangsulyt fektetve a jellembeli
sajatossagaikra és a kommunikacios képességeik javitasaira.
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Prefata

Dimensiuni psihosociale ale stimei de sine la adolescenti

Publicatia de fata este un ghid metodologic, care descrie un proiect de
cercetare. Ghidul doreste a fi o examinare a catorva dificultati cu care se
confrunta adolescentii din zilele noastre. Cercetarea se face pe baza a patru
dimensiuni: stima de sine, agresivitatea, ostilitatea si anxietatea generala pe
care o trdiesc adolescentii. Aceste dimensiuni sunt relevante deoarece pot
fi atat motivul cat si consecintele unei vieti incarcate de frustrari. Lipsa sau
prezenta acestor dimensiuni poate produce greutati atat in viata lor de zi cu
zi cat si in viitoare lor insertie sociald, din acest motiv consider ca ar putea
fi utila dezvoltarea sau reducerea acestora. Proiectul isi propune ca scop
practic optimizarea nivelului stimei de sine la acesti adolescenti, metoda
prin care se poate realiza acest scop este interventia non- formala.

Pentru a evalua aceste dimensiuni se va realiza un studiu comparativ intre
trei grupe formate din cate 30 de elevi, cu varsta medie de 14 ani, cu
background-uri sociale diferite provenind din trei scoli diferite: o scoala din
mediul rural, una din periferia unui municipiu resedinta de judet sau a unui
oras mic, si cea de-a treia din centrul unui municipiu folosind urmatoarele
teste: testul de agresivitate a lui Buss si Perry, chestionarul de ostilitate
Buss-Durke, chestionarul pentru interactiune sociald, scala stimei de sine,
scala de anxietate CMAS. Rezultatele obtinute vor sta si la baza unor calcule
corelationale.

Procedand astfel, se pot verifica trei dintre ipotezele proiectului de
cercetare:

. Daca mediul social influenteaza stima de sine, agresivitatea,
ostilitatea si anxietatea adolescentilor, atunci exista diferente
semnificative din aceste puncte de vedere intre adolescentii
care provin din medii scolare-sociale diferite.

. Un nivel mai ridicat al stimei de sine poate duce la un nivel mai
scazut de agresivitate, ostilitate si anxietate.
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° Daca mediul social influenteaza nivelul anxietatii sociale al
adolescentului, atunci la adolescentii provenind din medii
scolare, sociale diferite se va observa nivele diferite ale
anxietatii sociale.

n cea de-a doua etapi a cercetdrii se vor alege 30 de elevi din esantionul de
90, care au acelasi nivel al stimei de sine (scazut sau mediu) si jumatate din
ei vor participa la un training care are ca scop principal dezvoltarea stimei
de sine. Dupa incheierea celor 30 de ore de training, se va realiza o post-
testare cu scopul de a compara grupul experimental cu cel de control. Etapa
aceasta a cercetarii vizeaza verificarea ultimei ipoteze:

. Nivelul stimei de sine al adolescentilor poate fi optimizat prin
activitati de tip training, si astfel se va reduce nivelul de
agresivitate, ostilitate si anxietate a adolescentilor.

Continuarea prezentului proiect de cercetare s-ar putea realiza cu o alta
activitate de acelasi tip, care ar viza alte dimensiuni psihosociale ale
adolescentilor, sau ar avea ca scop explicit educarea caracterului. Ar fi util
elaborarea unui program educational Tn cadrul caruia consilierii scolari,
impreuna cu cadrele didactice, ar colabora cu scopul de a realiza dezvoltarea
personalda a adolescentilor, punand accentul pe aspectele legate de
caracterul lor sau pe capacitatilor lor de interrelationare.
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Preface

The Psychosocial Dimensions of Self-Esteem among Adolescents

The present publication views the problems faced by present-day high
school pupils, along some important dimensions: self-esteem, aggression,
hostility and social anxiety. These dimensions, causes and/or effects of a life
full of frustrations, are relevant for today’s youth. These aspects may not
only result in present life problems, but also in future social adaptation;
therefore, tackling them with informal teaching methods is crucial.

For the measurement of these factors, the data of three groups of 30 (that
is, a total of 90) pupils with different social backgrounds (recruited from a
downtown, a suburban and a rural school) will be collected with the help of
the following measurement tools: the Buss-Durkey Hostility Inventory, the
Buss-Perry Aggression Questionnaire, the Toulouse Self-Esteem Scale
(Oubrayrie, Safont and Leonardis, 1994), the Social Interaction Self-
Statement Test (SISST, Glass, Merluzzi, Biever, and Larsen 1982), and the
Children’s Manifest Anxiety Scale Short Form (CMAS, Levy 1958). The results
will be compared and correlational analyses will be done.

All these serve to test the three hypotheses of the study:

e If the social and school background are to affect adolescents’ self-
esteem, aggression, hostility and anxiety, then there will be
significant differences between the scores of the teenagers coming
from different backgrounds.

e Higher levels of self-esteem are associated with lower levels of
aggression and hostility.

e |f the social environment influences the degree of adolescents’
social phobia, then the teenagers’ development depends on the
social environment.

In the second phase of the study, out of the 90 adolescents tested, 30 pupils
with similar (low or medium) levels of self-esteem will be selected. 15 will
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take partin trainings focusing on self-esteem development, the other 15 will
constitute the control group. In the final stage, all 30 adolescents will be
posttested, and the results of the experimental group will be compared to
those of the controls. This intervention will serve to test the fourth
hypothesis of the study:

e Adolescents’ self-esteem can be increased with the help of
trainings; this will lead to the decrease of aggression and hostility
levels on the one hand, and anxiety levels on the other.

A future research direction may take the form of another training, this time
focusing on different dimensions, such as character-development. A
detailed program as a cooperation of teachers and psychologists could aim
at the personal development of these youngsters, with a special accent on
character-forming and communication abilities.
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Bevezetés

Mindig is érdekeltek azok a problémak, amelyekkel napjaink kamaszai
kiiszkédnek, az iskoldban szamtalanszor volt alkalmam megfigyelni
gondjaikat, legfGképpen tarsadalmi interakcids problémaik érdekeltek.

Napjainkban, talan az egyik legelterjedtebb probléma a szorongds, amely a
pszichoszocialis érés soran szamos bioldgiai és kornyezeti tényezd
kolcsonhatdsanak kdvetkeztében alakulhat ki. A csalad értékrendje, nevelési
kultirdja, gazdasagi helyzete mind hozzajarulhat a szorongd, depressziv,
agressziv személyiség kialakuldsdhoz. Mindebben meghatarozd szerepe
lehet a csaldadon beliili kapcsolatrendszernek, a sziil6k — mindenekel6tt az
anya — nyujtotta érzelmi biztonsag hidnyanak.

Tanarként szamtalanszor felfigyeltem a mai serdiil6k magatartdsi zavaraira,
tanuldsi nehézségeire; a figyelemfelkelt6 vagy akar rejt6zk6dé
megnyilvanulasaikra, szorongasaikra és ki-kirobband agresszidjukra. A
kamaszok kozil sokan nem gondolkodnak el a jovGjiukrél, nem észlelik a
tanulds céljat és fontossagat, s ami a legszomorubb, hogy az élet mas
terlletein sem- a baratsag, a szerelem, a csalad- alakitanak ki célokat.
Nagyfoku szorongast élnek meg sajat csalddi hatteriik-vagy ennek hianya,
jovéképik bizonytalansaga, az atalakult kortarsi kapcsolatok s a civilizacio
felgyorsulasa miatt, ugyanakkor hatalmas bennik az igény a valtozasra.

A 14-16 éveseknek pedig
mintha még tdbb problémajuk
lenne az iskoldban, ennek
magyarazata talan abban is
rejlik, hogy fokozottan

“Attdl, hogy a vildg olyan, amilyen, a
gyermek még olyan lesz, amilyenné a
csaldad nevelte. A befolydsolhatdsdg,
sodorhatdsdg annak a jele, hogy nincs
kialakult biztonsdgos értékitélete,
vagy olyan érzelmei vannak, bizonyitani akarnak és keresik
me/yekhez kellett eqy ljj kc'izeg, Iegyen énidentitasukat. A kutatasi

ez szorongds, agresszio vagy félelem.” terv ePpen ) ezer'f er,re ‘3
korosztalyra fékuszalna ésaz

esetiikben szeretném
kideriteni azt, hogy léteznek-e
kiilonbségek az onértékelési

Tari Annamaria
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szintjlk és a szocidlis szorongasaik kozott iskolai (tarsadalmi) hatteriket is
figyelembe véve, valamint a nonformalis oktatasi médszerek hatékonysagat
annak elérésében, hogy a fiatalok dnbecsiilése novekedjen, agresszivitasi
szintjik csokkenjen és jobban tudjak kezelni szorongasaikat is. Szintén a
kutatdsi terv témaja lenne azon esetleges kapcsolatok feltdrdsa, ami a
fiatalok ©nbecsiilése és a szorongdsuk, agresszivitasuk és hosztilitasuk
kiilonb6z6 szintjei kozott fennall.

Jelen publikacio egyik célja egy olyan mddszer propagdlasa, mely kiegészité
metddusként - ritkdn ugyan -, de mar megtaldlhaté az allami oktatds
keretein belll is.

Egyre nagyobb hangsulyt fektetnek a gyermekkézpontu oktatdsra, ennek
ellenére az iskolai id6szak utdn mégsem keriilnek a tarsadalomba
harmonikusan fejlett, versenyképes, 6nmaguk lehet&ségeit, képességeit jol
ismerd fiatalok. Egyre gyakoribb a devians viselkedés, sok az elkeseredett
szUlG6, a tehetetlen pedagdgus, mert torvények kotik guzsba keziiket, mert
lehet&ségeik korlatozottak, mert az informacid robbands elérte iskoldinkat,
egyetemeinket is, és a hangsuly a mindségrdl eltolédott a mennyiség
irdnydba. Ezek szerint mégis csak hidnyzik valami. Ezt a hidny lehet, hogy a
Nemzeti Alaptanterv kotelez6 tantargyainak elGirdsaiban van, vagy akar a
pedagdgusképzés hidnyossagaiban.

llyen hidtust kitélt6 moddszer a nemformalis/nonformalis oktatas. Az
interperszonalis kapcsolatokon alapulé mddszernek meg kellene adni a
maga helyét iskoldinkban, akar kotelez6 tantargyak keretén belil is. Mar
vannak ilyen jellegl probalkozdsok a vdlaszthatd tantargyak keretén beldl.

Az 6nértékelés és az agresszio talan a két legtdbbet tanulmanyozott terilet
a pszicholdgidban mégis meglepden keveset ismernek Ugy a koztiik levé
kapcsolatrél, mind a kapcsolatukrél mas pszicholdgiai jellemzékkel, mint
példaul hosztilitas vagy szorongdas. Ha az interneten egy keresé motorba
beirjuk azt a szét, hogy onértékelés, vagy ugyanezt angolul, ezresével
jelennek meg az oldalak. Es mégis, a pszicholdgiai akadémiai oktatasban
csak 2005 kornyékén jelent meg par metaanalizis. Erdekes lehet a
kapcsolatot keresni az 6nértékelés és szamos mas személyes és szocidlis
valtozd kdzott-mondja Kristja” n Kristja” nsson, 2007-ben.
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Az Onértékelés barmilyen jellegl kutatasanal, elGszor szikséges lehet a
tudomanyos-szocidlis konceptus tisztazdsa, és az Onértékelés szerepe a
személyes elégedettség érzésének az elérésében és a személyes
teljesitmények elérésére tett erbfeszitésekben. De mindezek mellett
felbukkan az onértékelés egy masik, terapias megkozelitése, mely szerint
szamos pszicholdgiai probléma tarsul az alacsony 6nértékeléssel.

A mai szakirodalom mar az onértékelés egységes voltdnak megtagadasat
hangoztatja, és egyre inkdbb megjelenik az az elképzelés, hogy a self-
reprezentdcié meglehetésen sokrétl. A kognitiv szocidlpszicholdgia
énképpel kapcsolatos kutatdsai bebizonyitottdk a self-koncepcié
komplexitasat és medidld szerepét az interperszonalis kapcsolatokban,
intrapszichés folyamatokban és a viselkedésben. Harler (2001) csak egy a
sok kutaté kozil, aki evvel a témaval foglalkozik és 6 mar a terilet-specifikus
onértékelést is megemliti a globalis 6nértékelés mellett. Baumeister és
masok (1996) széles attekintést végeztek az erre vonatkozo irodalomrdl és
6k feltételeztek, hogy az agresszié negativan hat az 6nértékelésre, de nem
volt elegend6 tapasztalati bizonyitékuk erre (Taylor és mtsai, 2007).
Baumeister és Boden (1998) mar az agressziét a potencidlis beképzeltséggel
és implicit az 6nértékeléssel is kapcsolatba hoztak (Taylor és mtsai, 2007).

12
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| fejezet: EIméleti alapok

I.1. A serdiil6kor pszichés sajatossagai

A serdil6kor és az ebben a peridodusban bekovetkez6 vdltozdsok koran
felkeltették a kutatdk figyelmét, ugyanis e szakaszban l|ényeges és
mélyrehatd valtozdsok mennek végbe. A serdiil6kor vizsgdlatat célzo
elméletek, majd erre vonatkozé interdiszciplinaris kutatasok és
megkozelitések sziilettek.

A kamaszkor a névekedés és fejl6dés szempontjdbdl egy jelent6s szakaszt
jelent, amely a 10-14 éves

idGintervallumot foglalja magaba.
Kilonboz6 felfogdsok sziilettek e
szakasszal kapcsolatban. Egyesek ugy
tartjak, hogy a harmadik gyermekkor,
azaz a kisiskolaskor a 12. életévig tart
és utdna kovetkezik a serdllékor. A
legtobb szerz6 megegyezik abban,
hogy a kamaszkor a fejl6dés egy kiilonallé szakasza, melyet a tanulasi
tevékenységben, a tdrsas kapcsolatok rendszerében mutatkozé sajatossag
jellemez (Vajda, 2001).

A kamaszkor egy problémas id6szaka az emberi életnek, egy meghatarozé
periddus, amely az atmenetet biztositja a fénnyel teli és aggodalommentes
gyermekkor és a felel6séggel és aggodalmakkal teli felnéttkor kdzott. Ez az
a periddus az ember életében, amikor szembe keril a feln6tté valas
gondolatdval, ugy bioldgiai, mind kognitiv értelemben, ugyanakkor mar a
palyavalasztds gondolata is megjelenik és mindezek Uj érzelmek- a szerelem
vagy a felelGsségtudat- megjelenésének a viharjaban. Nemcsak a fejl6dés
nagy kérdései teszik prébara a kutatékat, hanem mar a serdulGkor életkori
hatdrainak megallapitdsa is. A kezdete valahol a tizes éveink elején van, de
a végét taldn még nehezebben allapitjuk meg. Vannak szerz6k, akik szerint
akar 20-as éveink kozepéig is eltart (Olah, 2006). Mig biolégiailag a
serdilSkor teljesen behatdrolhatd id&intervallum (12-18 év), addig a
kognitiv oldal egyénenként nagyon nagy kilonbségeket mutat: a kamaszkor

13
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egyes szerz6k szerint 14 - 18/20 év kozé esik, mig masok szerint a serdiilGkor
mintegy 12 éves - 13 éves korban kezd&dik és 20 év koril lesz vége
(Muntean, 2006, Dinca, 2004).

Mds szempontbdl is furcsa id6szak ez. Sok olyasmit élhet at egy serdiil§, ami
ha feln6ttként torténne meg vele, komoly, akdr pszichiatriai problémaként
értékelhetnénk: az alvas, evés, hangulat, suly stb. koril jelentkezé
valtozasok, nehézségek. Szileikkel, tanaraikkal, az autoritdsokkal szdmos
konfliktusuk lehet. Am serdiil6korban mindez normalis, akarmilyen nehéz is
olykor a serdiil6knek vagy éppen a veliik él6knek.

H. Lehalle francia szerz6 szerint a kamaszkorban bekdvetkezd fizioldgiai és
morfoldgiai valtozasok e fejlédési szakasz csucsfontossagl eseményének
szamitanak, habdr az emberi életben valdszinlleg nem a legnagyobb
valtozas kora, hanem a legvaltozatosabb tapasztalatok kora, a serdiil6kor

adja meg az egyén fokozott fliggetlenségét (id.Olah,2006).
érés annak minden koévetkezményével

egyutt (kifejlett ivarszervek, a fokozott

érdekl6dés a masik nem, a szexudlis érdeklGdés, a erotikus érzések, stb.)
(Muntean, 2006, Dinca, 2004). Ez a fizikai fejl6édés a serdulGben azt a
benyomast kelti, hogy mindig a figyelem kozpontjaban van. Azt is el kell
fogadnia a kamasznak, hogy a nincs kontrollja a sajat teste folott, bizonyos
valtozasok (hang vastagodas, pattanasos bdr) csalédottsagat okozhatnak.

A legfontosabb testi vdltozdsok ebben a
korban: megndének az antropometriai
méretek (magassdg, suly), a lanyoknal
korabban (10 - 11 év), mint a fidknal (12-
13 évesek) és bekovetkezik a szexualis
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A személyiség szempontjabdl, ebben az id6szakban ez véglegesit6dik, a
jellem és személyiség jegyek diverzifikdlodnak és meghatdrozédnak. Ebben
az id6szakban az egyén megprobalja megszerezni identitdsat, mikdozben
olyan kérdések kinozzak, amelyek ezen &atalakuldsokkal kapcsolatosak.
Tehat pszicholégiai szempontbdl nagyon dsszetett id6szakot jelent az ember
életében. Piaget szerint serdiil6korban jut el a gondolkodas a formalis
miveletek szintjére (Olah, 2006). A serdil6 ©6nmagardl, személyes
kapcsolatairdl, tarsadalomrél valé gondolkodasaban megjelené valtozasok
egy Uj logikai struktura kialakuldsara vezethetd vissza, ugyanakkor
megjelenik a mddszeres logikai gondolkodds. @

Keating szerint ekkor jelennek meg a
gondolkodas uj formai, mint a lehet&ségekrdl
val6 gondolkodds, el6re  gondolkodas,
hipotézisek hasznadlata a gondolkodasban,
metagondolkodas (gondolkodasrdl vald
gondolkodas), megszokas korlatait meghaladd
gondolkodas (Griinwald, 2005). Nemcsak a
kognitiv ~ folyamatok  terén torténnek
valtozasok, hanem hdarom mas lényeges vetiilete is az énnek (Munteanu,
2003) jelent6s mértékben 4atalakul. Az elsé vetlilet a testi self, a
tizenéveseknél nagyon fontos a kiils6 megjelenés. Az 6ltozete gyakran
kirivd, mintha tudomasul sem venné a szabdlyokat, és ennek a célja a
feln6ttek megbotrankoztatdsa. Ez a megbotrankoztatas nem csak a divat,
hanem a viselkedés szintjén is megjelenik, esetleg blin6z6i cselekmények
(harcok, menekiilés a sziil6i otthon, jogellenes megsziintetése, az aruk, stb)
is kialakulhatnak. A masodik vetilete az énnek a lelki self, ez pedig az egyén
arra a képességére vonatkozik, hogy helyesen mérje fel sajat tevékenységét,
valamint ismereteinek és képességeinek szintjét. A szocidlis self lenne a
harmadik vetiilet és a kamasz dltal a tdrsadalomban beto6ltott szerepere és
statusokra vonatkozik, magdba foglalva minazt az elismerést is aminek a
serdll6 orvend kiilonb6z6 tarsadalmi kontextusokban. Itt tiikrozédik a
serdild felelGsség vallalasi képessége, a szocialis kapcsolatok kiépitésének
képessége, valamint azok nehézségek, amelyekkel ezen a terileten
talalkozik.

Buda Béla (1970) szerint serdiil6korban a szerepjatékok bonyolultta
valasaval egyidejlleg a személyiség vilagosabban megismeri helyét az

15



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

interakciok szocialis rendszerében, felismeri tarsadalmilag elGirt
viszonylatdt mads személyiséghez. Ilyen viszony az azonos nemdlekkel
kialakuld felnGttes tarsas kapcsolat, az ellentétes nemiekhez vald viszony
és a feln6ttekkel valé ujfajta egyittélés is. Ezek a kapcsolatok akkor adnak a
serdiilének biztonsagot és sikerélményt, ha ki tud alakitani olyan
viszonyulast a madsikban, amelyet 6 is képes szabdlyozni, elképzeléseinek
megfelelGen irdnyitani.

Sok olyan kamasz létezik, akik altaldban dontésképtelenek és mindig
masokkal oldhatjdk meg gondjaikat, viszont masok kimagasléan komoly
gondolkodasrdl, érett és stabil lelkidllapotrél adnak tandbizonysagot. Ezt a
kognitiv és pszichoszocidlis fejlédést nagy mértékben befolyasolja azis, hogy
az egyén milyen csaladi hattérrel rendelkezik, mennyire foglaljak el a csaladi
problémak és mennyit torédnek vele az id6sebbek. Valdszini, hogy a stabil
érzelmi és anyagi hattér, az inger-gazdag kornyezet jobban lehetévé teszi a
serdiléknek az 6nmagukra vald odafigyelést, ellentétben azokkal, akinek
mindez nem adatott meg és igy csak részben tudnak 6nmaguk fejlesztésére
koncentrdlni. Az ilyen fiatalok nem tudjak tehetségiiket kibontakoztatni és
igy elveszithetik motivacidjukat és egyre alacsonyabb lesz az dnbecsiilésik.
Ekkor menekiilhetnek karos szenvedélyekbe és akar ezeknek, akar
szorongasaik szomatizalasanak kovetkeztében akar egy életen at egészségi
gondjaik is lehetnek (Wild és mtsai, 2004).

Erikson pszichoszocidlis elmélete alapjan a serdiil6kor az 6todik életfazis és
ekkor alakul ki emberi azonossag, egyéniség érzése. Ekkor a serdil6 valtozé
eszményképek hatdsa ald keril, és a folytonos valtozasban énazonossaga
bizonytalanna valik. Erikson szerint, aki a serdil6kor alapveté feladatanak
az identitasképzést tartja, a serdil6korbdl akkor keriilhet ki az egyén erés
identitasérzéssel, ha énfogalma két értelemben is kialakul: el6szor is sikerdl
neki 0Osszedolgozni a korabbi pszichoszocidlis fazisokbdl szarmazo
énfogalmait, majd ezt az integralt énfogalmat 6sszhangba tudja hozni a
masok altal réla kialakitott elképzeléssekkel (idézi Carver—Scheier 1998). A
biztos énkép kialakuldsdhoz tehat mind a személyes, mind a tarsas kdzegben
meg kell teremtenilik identitasukat.

16



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

8. Az Idoskor - Integritas vagy
kétségbeesés

7. Az érett felnGttkor (80-as évek kdzepe) -
Generativitas vagy stagnalas

3. Az évodaskor (3-5 év) - Kezdeményezas vagy biintudat

1.1.1.3bra: Erikson pszichoszocialis fejl6dési szakaszai

Erikson szerint (1968) a serdiil6knek négy korabbi fejlédési krizist kell Gjra
megoldaniuk:

1. a bizalom kialakitdsa olyan személyek keresésében jelenik meg,
akikben a serdiil6 bizik, és akiknek & is bebizonyithatja sajat
megbizhatdsagat;

2. azautondmia iranti igény: az életére vonatkozé dontéseket 6 maga
akarja meghozni sziilei helyett;

3. a kezdeményezés igénye: olyan célok és kapcsolatok kijelolését
kisérli meg, amelyek hozzasegithetik vagyai eléréséhez, amilyenné
valni szeretne;

4. ateljesitmény igénye: f6 célja elsGsorban nem a tanar elvdrasainak
vald megfelelés, az 3ltala kijelolt célok elvégzése, hanem sajat
munkaja minGségéért kivan felelGsséget vallalni (Bota 2002).
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A serdilé hirtelen sok és sokrétd
szerepek megtanuldsara
kényszeril, s mivel az énképnek
sok Osszeteviije van, a

“A serdiilékor (...) az az idészak,
amelyre, ha felnéttként
visszagondolunk, még ha fel is
sejlenek a nehézségek, balhék,

s g 1 mindenféle szerepeket
akkor is elérzékenyiiliink. "y . ol g
s probdlgatd serdiiléknél ezek
Kazimir Agnes , ,
néha egymassal

Osszeegyeztethetetlennek
tlinnek. llyenkor lép fel az un. szerepkonfuzio. Erikson szerint e szakasz
krizise ugyanis az identitas alakuld érzése és a szerepkonfuzié kozott feszil
és igy jon létre a serdilGkori valsag egyik tipusa, az identitas-krizis. A
gyermek jellemfejl6désében és onértékelésében dontd szerepet jatszik,
hogy a kdrnyezete bizonyos személyeivel azonosuljon. igy épiilnek be
személyiségébe az erkoélcsi normak és szildardulhatnak meg fontos pozitiv
tulajdonsagok, nyilvanvaléan a genetikai adottsagoktdl fliggben. A sziil6k és
nevel6k, tudatosan vagy nem, de egy tarsadalmi értékrendet is dtadnak a
gyermeknek.

Hmm mi
is leszek?

1.1.2. 4bra: Identitas vs. szerepkonflzio
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A serdil6kor az emberi élet kiemelked6en fontos periddusa: az érzelmi-
indulati hatdsok, a modellkovetés a tinédzser személyiségébe mélyen
belevésddik. Ezt a folyamatot masodlagos szocializaciénak nevezik, mert Uj
érzelmi, kognitiv, szocializaciés viszonyok alakulnak ki. Ha a gyermekkor
vége felé nem sikeril a tinédzsernek a feln6ttrél levdlnia, akkor az énképe,
az onértékelése irredlis és labilis lehet, kortdrsi kapcsolataiban kudarcok
érhetik. Tavolabbi kdvetkezménye egy olyan feln6tt személyiség, aki nem
képes sajat magara tamaszkodni, igy pedig 6rok érzelmi kiszolgaltatottsagot
élhet meg.

1.1.3. dbra: Nem vagyok elég ...

A serdiil6 élettapasztalatainak szervezédése
odavezethet, hogy a kamasz okosnak,
butanak, lustdnak vagy csinosnak tartja
magat. Onmaga értelmi képességeirdl
kialakuld véleménye alakulasahoz ugy jut el,
hogy szikségleteinek engedelmeskedve
aktiv cselekvést hajt végre, olyan feladatokat
old meg, amelyekben prdbara teszi értelmi képességeit (gyakorlati
problémahelyzetek, logikai készséget igényl6 fejtor6k, matematikai
feladatok, intelligencia teszt). A feladatok megoldasanak sikerébdl,
sikertelenségébdl kovetkeztet arra, hogy értelmi képességei milyenek.
Tapasztalatot szerez azonban arrdl is, hogy tarsai, tanarai, sziilei, milyen
véleménnyel vannak problémamegolddsi modjardl, otletességérdl, logikai
készségérdl, érvelési készségeir6l. Eredményét Osszehasonlitja a tarsai
eredményével, ennek kévetkeztében informaciét szerez arrél, hogy a tarsas
rangsorban hol foglal helyet (Orosz Judit - dr. Szitd Imre, 1995).

A serdil6k idejik tulnyomo részét az iskolaban toltik, napi 6-7 orat, igy az
iskola lesz a legfontosabb szocidlis szinteriik a csaldd utan. Az iskolai
kozosség sokkal nagyobb és formalizaltabb, mas szerepek és célok kerlilnek
el6térbe, mint az otthoni kdrnyezetben. Az iskoldban els6dlegesen a tanitas-
tanulds torténik, de ugyanlgy jelen vannak a tarsas életben
nélkilozhetetlen szocidlis normak, ezek bemutatdsa és mindennapi
alkalmazasa. Nyilvanvald, hogy e nélkil nem mikddhetne hatékonyan az
intézmény. Az iskolai kérnyezet és nevelési gyakorlat feltehetGleg pozitiv

19



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

hatdst gyakorol a tanuldk személyiségfejlédésre és tamogatja a szocialis
felelGsség fejl6dését. Az iskolai sikereket nem csak az évvégi tanuldsi helyzet
és az iskolai el6rehaladds fliggvényében lehet értelmezni, hanem
megjelennek mas dimenzidk is, amelyek ebben a folyamatban szerepet
jatszanak. llyen példdul, hogy mennyire érzik magukat jél a serdiil6k az
iskoldban, mennyire sikeresek a kapcsolatteremtésben. Valdszinl, hogy
fontos szerepe van az iskola szocidlis légkorének, a tanarok és didkok
kapcsolatanak, az osztalylégkornek is.

Jambori  (2003) idézi Dalbert egyik
ugyanazon évi cikkét, amelyben szé keriil
Jerusalem és  Schwarzer  (1995)
kutatdsardl, ahol kiderilt, hogy a tanarok
viselkedésének  kevesebb  kozvetlen
hatdsa a didkok fejl6désére, mint az
osztdalylégkdrnek.

Azokban a kozosségekben, ahol rossz

hangulat uralkodott, erételjesebb teljesitménykényszert és rivalizalast
lehetett megfigyelni, valamint a didkok alacsonyabb 6nértékelési szintjét,
mint az olyan osztalyokban, ahol pozitiv volt a égkor. Ugyanabban a cikkben
utal a szerz6 Guay, Boggiano és Vallerand (2001) megfigyelésére, mely
szerint minél jobban tdmogatjdk a tanarok a didkok o©nallésodasi
torekvéseit, annal pozitivabb képet alakitottak ki a didkok iskoldjukrél és
sajat magukrdl, valamint a motivacié is magasabb szinten volt naluk.

Sokszor el6fordul, hogy bizonyos szorult helyzetekben a serdiilé kiall
magdért és felvdllalja akar az agresszivitasat is, csakhogy 6 “nyerjen”,
maskor meg mindent feladva akar el is sirhatja magat. Mindkét reakcié
érzelmi alapja egy frusztracids helyzet; és az, hogy a kilonboz6 reakcidkat
tobbféleképpen lehet magyarazni. ,A személy, akit célja elérésében
akadalyoznak, vagy stresszhelyzetbe keril, kellemetlen emocionalis
arousalt él at. Ez az arousal kilonb6z6 valaszokat valt ki, amelyek attoél
figgenek, hogy a személy milyen valaszokat tanult meg hasznalni a
stresszhelyzetekkel valéo megkilizdésben. A valasztott valasz az lesz, amelyik
a multban legsikeresebben csdkkentette a frusztraciot (Atkinson és mtsai,
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2001). Ez a valasz pedig lehet akar egy agressziv, akar egy hosztilis vagy egy
szorongo viselkedés.

1.2. Az 6nértékelés és az 6nismeret dinamikaja

Az énkép, onértékelés, onbecslilés fogalmak egymassal 6sszecsengenek, és
sokszor felmerilnek a serdilSkkel kapcsolatosan, mivel pszichés
mikodésiknek egyik f6 OsszetevGje, altaluk valnak értelmezhetéek az
énrelevans  cselekvések és  élmények, ugyanakkor  motivacids
kovetelmények is fellépnek, hiszen terveket és forgatdkonyveket
szolgaltathatnak a serdiil6k viselkedéséhez. Az énkép aktiv részévé valhat a
fiatal kognitiv és affektiv rendszerének. Ezeket alapul véve, ha a serdilé
énképe negativ ez az érzelmi diszkomforton kiviil a motivacidk, kognicidk és
viselkedés teriiletén is negativ kdvetkezményekhez vezethet. (Agoston
Imola, 2006)

Az Onismeret a sz6 koznapi értelmében egy
személynek az 6nmagardl vald tuddsat jeldli, azt, hogy
tudatdban van sajat képességeinek, adottsagainak,
vagyainak, céljainak, személyisége pozitiv
aspektusainak, de korlatjainak, hidnyossagainak is
(Dévai, 1980 id. Agoston, 2006).

Ett6l nem sokban tér el az az énfogalom,

amely az adott személynek az énrél vald &S vagyok én?
tuddsat, 6nmagaval kapcsolatos ismereteit, = 3 i
melyek egyidejlileg magukban foglaljak ugy a
testi ént, mind a szocidlis szerepeit, kiilonb6z6
csoportokban betéltott tagsagukat, vagyait,
értékrendszerét (Sallay 2001 id. Agoston,
2006). Ez utdbbit a legljabb kognitiv modellek az énre vonatkozé affektiv-
kognitiv strukturaként, reprezentdcioként irjak le, amely az egyén
énrelevans tapasztalatait szervezetté és koherenssé teszi, hangsulyozva az
én reprezentacidjanak fogalmi szintjét (Epstein, 1973; Greenwald-
Pratkanis, 1984; Kihlstrom—Cantor, 1984; Markus—Sentis, 1982; Markus—
Wourf, 1981 — idézi Markus—Nurius, 1986). Az énfogalom helyett, mely az én

21



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

kilonféle aspektusait reprezentalé emlékezeti tartalmakat jeldlné, az
énséma elnevezést ajanljak.

A legujabb kognitiv modellek egyeznek abban, hogy az ént nem egyetlen
reprezentdciés egységként gondoljak el, hanem szamos, 6nmagunkra
vonatkozd reprezentdciébdl 6sszedllé rendszerként, V. Komldsi Annamaria
(2001) szerint a kiilonbség abban érhet6 tetten, hogy az énrendszert milyen
OsszetevGk egységeként irjak le: hierarchikus kategériastruktiraként
(Rogers, 1977, 1981), asszociativ haloként (Bower—Gilligan, 1979) vagy
tobbdimenzids térként (Breckler—Greenwald, 1982). Barhogyan s
hatdrozzdk meg az énrendszer tartalmat, a kozos elem mindegyikben, hogy
az énséma tartalmaz ugy személyes, mind tarsas reprezentacidkat, és ezen
strukturdk tartalmi és formai elemei masok kdzvetlen vagy kozvetett hatasat
tiikrozik (V. Komldsi nyoman, 2001 id. Agoston, 2006).

Korai énelmélet-alkotdk, az ujabb
énelképzelésekkel 6sszhangban,
az ént mar szocialis
minGségliként, személykoziként
hatdrozzak meg, olyanként,
amely egyarant magaban foglal
egyéni és tarsas reprezentacidkat
is. Ebbd4I kiindulva a személykozi
én elméleteinek azokat az
eredményeit lehetne alapul
venni, amelyek az én és masok
kapcsolatait valamilyen szempontbdl doént6nek tartjdk az énrendszer
kialakuldsa  szempontjabdl. F6ként a  visszajelzéssel,  tarsas
Osszehasonlitdassal és elvardssal, ©nigazoldssal kapcsolatos kutatasok
eredményeit tartottam érdekesnek, amelyek arra mutatnak ra, hogy masok
hogyan biztositjdk az én értékeléséhez és fenntartdsdhoz relevans
(énrelevans) informaciot.

“Az emberek néha azt hiszik,
ismernek téged. Tudnak rdlad par
tényt, és ugy raknak éssze ezekbdl,
ahogy szerintiik értelme van. Es ha
nem ismered magad elég jol, a
végén mégq el is hiszed, hogy
igazuk van. De az az igazsdg, hogy
ez nem te vagy. Egydltaldn nem.”
Leila Sales

A mai elképzelésekben megjelenik a kiil6nbéz6 kontextusokhoz kétheté én
terminus, ami arra utal, hogy az ember kontextustdl figgen valtoztathatja
viselkedését, mas-mds dolgokat gondol és feltételez embertarsardl, az
események kiilonb6z6 mozzanatait ragadja meg, és igy kiilonboz6 jellegli
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informacidk valhatnak fontossa szamara (iCantor—Kihlstrom, 1987; Markus—
Nurius, 1986- idézi Tdkos, 2005).

Az énreprezentdcionak harom fontos eleme van, az aktudlis énkép (azok a
tulajdonsagok, amelyekkel az adott egyén éppen jellemezi 6nmagat), az
idedlis énkép (azokat a tulajdonsagok, melyeket az adott személy birtokolni
szeretne) és a kell(ene) énkép (azok a tulajdonsagok, amelyekrél az adott
személy azt gondolja, hogy kellene rendelkezzen), az utébbi kett6 alkotja a
lehetséges énképet. A lehetséges énképek olyan kognitiv reprezentaciok,
amelyek vezérfonalként mikodnek, elSirjdk a célokat, vagyakat, motivacios
szereplik van, hiszen a személyek vagyott torekvéseik megvaldsitdsara és
félelmeik targyanak elkeriilésére torekszenek, de a motivacidés funkcid
mellett egyfajta értékel6 szerepet is betdltenek, mivel valddi, realis
énképinket mindig lehetséges énjeinkkel 6sszhangban észleljiik (Ogilvie,
1987 —id. Sallay 2001).

Flynn  2003-ban megjelent koényvében Rosenberg meghatarozasara
tdmaszkodott, amikor az oOnértékelést uUgy értelmezte, mint a sajat
személlyel, mint egésszel szembeni pozitiv vagy negativ viszonyuldst
(Vargha, 2005). Mas kutatok (Tafarodi és Milne, 2002- idézi Vargha 2005)
szerint az Onértékelés két alapvet6 Osszetev6bdl all, az egyik a személyes
kompetencia (self-competence), amelyik a képességjellegli komponens
lenne és a masikat a személy 6nmagdval szembeni pozitiv viszonyulds
(selfliking) jelképezné, amelynek kiindulépontjat képeznék azok az
eredmények és sikerek, amelyeket a személy képességeinek és
ratermettségeinek kdszonhet6en elért, de ugyanakkor megjelennének
benne olyan forrasok is, mint a szeretet és a feltétel nélkiili elfogadas,
amellyel szlleik, vagy mas személyek viszonyulnak hozza.

Mas szerz6k is osztjdk ez az alldspontot, Johnson és Forsman szerint is
kiilonbség van az ,alaponértékelés” és az ,0nértékelés elnyerése” kdzott.
Mindaddig amig az els6 annak a feltétel nélkiili elfogaddsnak a
kovetkezményeként keletkezik, amivel a csaldd viszonyul a gyermekhez és
ennek kdszonhetéen a gyermeknek sikeriil megvédenie magat az esetleges
kudarcoktél vagy fenyegetésektél (Vargha, 2005). Az énértékelésnek és
Onelfogaddsnak ez a formdja nem fligg a masok véleményétél vagy
viszonyuldsatoél és megteremti a gyermekben annak az alapvet6 bizalomnak
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a formdjat, amely majd lehet6évé fogja tenni szamara, hogy szorongdstol
mentesen kizdjon meg mindazokkal a kihivdsokkal, amelyek majd
megjelennek az életében.

Mdsképp fogalmazva az 6nértékelés az az értékitélet, amelyet a serdiilé
megfogalmaz sajat magdrdl és hosszabb ideig fent is tartja. Az 6nmagaval
kapcsolatos érzelmeit, értékitéleteit foglalja magdaban, és nagymértékben
flggd a tdrsas Osszehasonlitdstdl. Rosenberg szerint (1965) az egyén
Onértékelését egyetértésik vagy egyet nem értéstik tikrozi az olyan
allitdsokkal, mint példaul ,értékes személynek tartom magam”,
,0sszességében véve elégedett vagyok magammal” (id. Eliot—Diane 2001,
208.). Az Onértékelés tobb forrasbol is merithet: a kamasz értékelheti
onmagat a napi sikerek és kudarcok, a tdrsakkal valé 6sszehasonlitas
alapjan, de sajat belsé normaival valoé egybevetés alapjan is (Eliot—Diane
2001, 208.).
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1.1.4. dbra: Az alacsony 6nértékelés béklydjaban

Az Onértékelés és a spontan énkép kozotti eltérés abban all, hogy
Onértékeléskor a személy a valasztott dimenzidk mentén kell 6nmagat
jellemezze. Harter szerint (1999) nehéz kilonbséget tenni a spontan énkép
és az Onértékelés kozott, mert a legtobb gyermek és feln6tt, ha 6njellemzést
kériink téluk, egyben értékeli is magat, vagyis az onjellemzés a kedvezd,
értékes tulajdonsagokat fogja tartalmazni (id. K6rossy, 2004).

Az onismeret jelentés mezejének kibontdsaval, az énképpel kapcsolatos
legfontosabb fogalmakat kordl irni itt szinte lehetetlen, az énképpel
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kapcsolatos legfontosabb fogalmakat megemlitve az 6nismeret kialakulasat
és fejl6dését is nyomon lehet kovetni, és igy eljutni a serdilSkori
Onismerethez, amelynek sajatossagait érdemes megyvildgitani, ugyanis az
elméleti attekintés mellett empirikus kutatasok adatainak analizisével az
életszakasz legfontosabb 6nismereti mutatdirdl, sajatossagairdl lehet képet
kapni és adni.

Az empirikus adatokat tanulmanyozva egyre nagyobb hangsullyal
rajzolddnak ki a serdiil6kori 6nismeret sajatossdgai, fontosabb mutatdi: a
szegényes Onismeret, hianyos énkozlés, alacsony o©nértékelési szint,
Onbizalomhidny, az dnismereti itélet targyilagossaganak hidnya, a masoknak
tulajdonitott 6nmagdra vonatkozo kép arnyaltsaganak hidnya, az éndllapot
konfliktusos volta. Ezek mellett meggy6z6 erejik van még azoknak az
eredményeknek is, amelyek pedagdgiai szempontokat véve alapul vizsgaljak
a serdilSkori Onismeret és oOnértékelés, az onmagardl él6 kép, a
jovGorientacid  sajatossagait, és a serdil6k egészség-magatartasi
szempontjaira 6sszpontositva tartjak fontosnak a serdil6k énképének,
Onismeretének vizsgalatat (Tékos, 2005)

Az Onbecsiilés akdr Ugy is meghatarozhaté, mint az a képesség, hogy a
kamaszok ismerik és fontosnak tartjak sajat értékeiket és képességeiket. Az
Onbecsliilés egy bizonyos érzés, tapasztalat sajat magaval kapcsolatosan,
mely mindig ott van a hattérben. Ugyanakkor az 6nértékelés ,az ember
kritikai  megitélése és  minGsitése  O6nmagardl,  képességeirdl,
tevékenységérél, magatartasardl. A folyamatos o©Onmegfigyelésen és
onellen6rzésen alapulé o©nértékelés lehetévé teszi az egészséges,
személyiségre jellemz6 6nismeret és 6nbizalom kialakuldsat, az 6niranyitas
képességének fejlédését.” (Bathory, Falus, 1997, 102. old.)

Azok a személyek, akik

4 optimdlis szintd

T ‘ onértékeléssel birnak mar a
Onértékelési . - X .

. megjelenésiikkel sugarozzak

@ szint ‘ ezt, képesek akir a

népszer(itlenséget is
. @ — - felvallalni, az igazsag
kedvéért a tobbségtdl eltérd
véleményt hangoztatni és
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nagyfoku dontési képességet bizonyitani (bizonytalan, stresszes helyzetben
is tudnak jozan itéletet alkotni). Viszont érdemes az érem masik oldalat is
figyelembe venni, az alacsony onértékelés(i kamaszok konnyen célponttd
valhatnak, befolyasolhatébbak, hajlamosabbak az erkdlcstelen tetteket
elkévetni, kegyetlenkedni, azaz agresszivitdsukat kimutatni. Ugyanakkor az
Onértékelési zavarral kizd6 serdilé teljesitménye gyenge, elhdritd
mechanizmusai vannak, szorong. Az onértékelési zavarok
kovetkezményeként akar iskolai kudarcok is felléphetnek (Takacs, letdltve
2009).

A fejl6désiik sordan a gyermekek szdmdra egyre vildgosabba vdlik, hogy
rendelkeznek kiilénb6z6 tulajdonsagokkal, amelyek egy része pozitiv, masik
része pedig negativ (Harler, 2001). Az énkép és az Onértékelés mar
kisgyermekkortdl kezdve formalddik, és annak elGjele (pozitiv vagy negativ)
tobb tényezd fluggvénye lehet. COOpersmith (1967) az Onértékelést a
kovetkez6 mddon hatarozza meg: egy olyan értékitélet, amelyet az egyén
sajat értékeirdl dllapit meg (Zhang nyoman, 2000 id. Agoston, 2006).

Az utébbi évtizedekben a kognitiv szocidlpszicholdgia teriiletén végzett,
énképpel kapcsolatos kutatasok bizonyitottak a self-koncepcié ennél sokkal
bonyolultabb, komplexebb voltat, ugyanakkor az onértékelés medialé
szerepére is fény deriilt az interperszondlis kapcsolatokban.

Agoston (2006) dsszehasonlitotta Higgins (1987) valamint Markus és Wurf
(1987) allitasait az énképrdl: mig az el6bbi azt mondta, hogy az énkép aktiv
része az egyén kognitiv és affektiv rendszerének, az utébbiak azt allitjak,
hogy énkép olyan irdnyu vizsgalata, mely azt egységes entitasnak
feltételezné, nem lehetne kell6képpen differencidlt strukturaként elfogadni.
Az énnel kapcsolatos kognitiv-pszicholdgiai elméletek egyike azt mondja,
hogy a self az asszociativ memadriahdldzatban egy kiilén csomdpontot képez,
ahol a selfre vonatkozd informaciok propoziciok formajaban tarolédnak.
Masok uUgy jellemzik az énkép fogalmat, mint hierarchikus
kategdriastruktura, amelynek elemeit a sajatos viselkedések vonasai,
értékei és emlékképei alkotjak (Markus és Wurf, 1987 id. Agoston, 2006).

Orosz (1995) szerint az énkép alakuldsa szorosan 6sszefligg az 6nértékelésre
vonatkozd tapasztalatok szervezddésével, hiszen az énképet alkotd
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fogalmaknak pozitiv vagy negativ tartalmuk van, és csak elenyészé
mértékben semlegesek. Az adott kontextusban elhangzott, masoktél érkezé
kijelentés, tarsas viszonyulds mar a kisgyermekkor éveiben erdteljesen
befolydsolja a gyermek énképének alakuldsat, - azel6tt, hogy
kisiskolaskorban elkezd6dne annak a tudatos élményekre épilé
szervezBdése.

Az Ujabb kutatdsok szerint mar az onbecsiilésnek két komponensét lehet
elkiloniteni: a hatékonysdgot és az énértékelést (Klein és Klein, 2008). A
hatékonysdg az adott személynek a sajat értelmében, a
tanuloképességében, a dontéseiben, az alkalmazkoddéképességében vald
bizalmat jelenti. Ezzel szemben az énértékelést Ugy lehetne meghatarozni,
mint az adott személynek azon érzését, hogy a siker, a teljesitmény, a
boldogsag természetes mddon jar nekik.

Az megfelel6 szintl onértékelés egyltt jar a realitdsérzékkel, a realista
életszemlélettel, a flggetlenséggel, a hibak beismerésére és kijavitasara
vald hajlammal, az egylittm{kddési készséggel, a valtozasok kezelésére vald
képességgel, ugyanakkor a sikeres élet alapja lehet, hiszen kéztudott, hogy
aki 6nmagat nem értékeli, nem szamithat mdsok megbecsilésére sem.
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Ugyanakkor az alacsony 6nértékelésnek negativ kovetkezményei vannak.

1.2.1. bra: Az alacsony 6nértékelés kovetkezményei

Sikerek
nem figyelembe

Tulzottan vevése
onkritikus
szemlélet

Halogatas
ALACSONY
ONERTEKELES
Negativ
érzelmek

Személyes jolét
o elhanyagolasa
Kihivasok yag
elkertilése

Medialo hatasu valtozd az onértékelés és a teljesitmény kozott a kitartds
lehet. Az alacsony oOnértékelésl serdll6k egy problémas helyzetben
hamarabb feladjak — és pont ezért nagyobb valdszinliséggel éri kudarc 6ket
(ami tovabb csokkentheti az o©nértékelésiket). A megfelel6 szintl
onértékelés kitartd erdfeszitésre dsztokélheti a kamaszokat, ami noveli a
siker valdszinliségét (és igy fokozddik az Onbecsiilésiik). Azt lehet mondani,

hogy az 6nértékelésnek egy 6nbeteljesitd joslat ereje van.
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Az dnértékelés hat tartéoszlopa Nat‘haniel Brander.1 (i.dézi‘ KIeirll és
. : . Klein, 2008), amerikai pszicholdgus

szerint az  Onértékelés hat
tartéoszlopon nyugszik:

1. A tudatos élet, melynek Iényege
a tények tisztelete, a valédi jelenlét,
a nyitottsag az informacidk irant, a
kiils6 és bels6 vilag megértésére

HHE

valé torekvés.

2. Az 6nelfogadas, melynek Iényege az dllandd torekvés arra, hogy a személy
atélje és elfogadja gondolatait, érzéseit és cselekedeteit, és felelGsséget
vallaljon értik.

3. A felel6sségtudat, melynek lényege annak a ténynek a felismerésében
rejlik, hogy az emberek felelGsek sajat valasztdsaikért, tetteikért, sajat
életlikért, jolétiikért, céljaik eléréséért.

4. Az asszertivitds, melynek lényege a hiteles (autentikus) viselkedés
(természetesen megfelel6 mdédon és megfelel6 korilmények kozott),
Iényegében az agresszivitdstdl alapvetSen kiilonbozé viselkedésmaodot irja
le, amelyre jellemzd, hogy az ember batran kiall az értékei mellett, nem fél
attdl, hogy sajat maga legyen, nem igényli masok jévahagyasat ahhoz, hogy
azt tegye, amit jénak tart. A klinikai pszicholdgiaban ismert tulkontrollalt
ellenségesség-szindréoma (Megargee, 1966, id. Janos,2006) kapcsan mar
régebb felmerilt az a kérdés, hogy milyen mértékben maddosithatd az
egyének agresszivitasszintje az asszertivitas fejlesztéssel? Ha a személynél
egy tulkontrolldlt ellenségeskedés van jelen, akkor képes hosszu idén at
elfojtani diihét, frusztraltsagat, majd hirtelen és varatlanul, nagy intenzitdsu
agresszivitassal viszonyulhat a koérulotte lev6khoz (Megargee, 1966, 1971;
Megargee, CO0k és Mendelsohn, 1967 id. Janos, 2006).

5. A céltudatossag, melynek lényege a rovid és hosszu tavu célok tisztazasa
és kovetése, a célok elérését el6segit6 életmdd kialakitdsa és a
kovetkezmények figyelemmel kisérése.

6. Az integritas, melynek lényege az, hogy az embert azt mondja, amit
gondol és azt tegye, amit mond.

Az optimalis szint(i 6nbecslilés azt jelenti, hogy a serdiil6 ismeri és fontosnak
tartja a sajat értékeit és készségeit. A megfelel6 Onbecsiilés kitartd
erGfeszitésre Osztokélheti, ez pedig noveli az iskolai és szocialis sikerek
valdszinliségét.
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1.3. Az agresszio és a hosztilitas (ellenségeskedés)

A szakirodalomban érdekes
modon nehéz az agresszid
pontos definicidjat megtaldlni.
Inkdbb tobb meghatdrozasrol
beszélhetiink, és ezek alapjan
az agresszi6 harom pdlus
segitségével irhaté koril: az
okozott artalom, a szandék és
a normatdél valé eltérés
alapjan. Az agresszio egyik
meghatdrozdsa Raduly és
Bulbuk (2005) szerint: ,egy
olyan viselkedés mely
masokat bant akar pszichikusan, akar érzelmileg.” Az agresszido egy
viszonylag stabil tulajdonsag, akar id6ben, akar tartalmi szempontbdl
megfigyelve, allapitottak meg Eron és Huesmann, (1990), vagyis ha valaki
tobb agressziét él meg és tobb agressziv gondolata és érzelme van, az illeté
agresszivebben fog megnyilvanulni interakcidikban is (Bushmann, 1995;
Canary, Spitzberg, Semic, 1998; Carlo, Roesch, 1998; Dill, Anderson, Deuser,
1997; Dula, Ballard, 2003-idézi Raduly és Bulbuk, 2005). Szintén az &6k
cikkiikben jelenik meg Hoffman (1992) definicidja, aki azt mondja, hogy az
agresszio egy  gyljt6fogalom, amely bizonyos  motivacidkat,
gondolattartalmakat, érzelmeket és viselkedéseket foglal magaba, amelyek
meghatdrozott személyekre és dolgokra irdnyul, és az esetek tobbségében
arté hatdssal jar.

“Az emberi vonds, amin a
leginkdbb  vdltoztatnék, az
agresszio. A barlanglaké
Osemberek kordban ez elényt
adhatott a tuléléshez, a tébb
élelem, élettér vagy egy tdrs
megszerzéséhez, akivel utddot
lehetett nemzeni, de manapsdg
félé6, hogy  mindannyiunkat
elpusztit.”

Stephen Hawking

Rengeteg etoldgiai és humdnetoldgiai vizsgalat szerint az agresszio alapvetd
bioldgiai funkciot tolt be mind az allatok, mind az emberek életében, ez
valdjaban egyike az emberi tarsas viselkedést szabalyozo bels6 tényezéknek
(Csanyi,1994). Megjelenési formaja, gyakorisdga sok tényez6tél flugg,
példaul a tanult viselkedési mintaktdl, mikozben az 6roklétt szabalyozd
mechanizmusainkat mindnydjan magunkkal hozzuk (Csanyi,1999). Bar az
agressziot kiilonbozé maodon értékelik egyes kulturak és tarsadalmi rétegek,
mindsitésében |étfontossagl az, hogy milyen mértékl tudatossagot
feltételeznek az emberek az adott viselkedésforma mogott (Vajda, 2001).
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Madr nagyon koran, masfél-kétéves kor koriil megjelennek az embernél az
els6, mas személy ellen iranyuld, céltudatos agressziv megnyilvanulasok
(Ranschburg, 1979). A gyermek értelmi fejl6désének, egyre novekvd
kivancsisdganak és az allanddsult mozgasanak kovetkezményeként egyre
gyakrabban fog szembesiilni a szocidlis szabalyok és tilalmak rendszerével,
ami természetesen frusztraciékhoz vezethet, és akdr interperszonalis

kudarcot is eredményezhet.
Az elsé ilyen jellegli megfigyelések, amelyeket a

\o o gyermekek természetes kornyezetében végeztek.
\ Példaul Strayer, 1989; Watson és Peng, 1992-ben

/ (in  Palermiti,1999) arra a kovetkeztetésre
jutottak, hogy mar hdroméves korban

\ megfigyelhet6k Ugy az agresszivitds enyhébb

(lokdosédés, csipkedés), mind erGteljesebb

(verekedés, rugdosodas) formai. Amig a gyermek

iskolaba kerlil, a verbdlis agressziv megnyilvanulasok -fenyegetés,
kotekedés, sértegetés- szama jelent6sen ng, a mas személy ellen iranyuld,
ellenséges akcidk szama szintén né, és gyakrabban bdantalmazzak
tettlegesen egymast még akkor is ha nem egy targy birtoklasardl van szo.

Az agressziv viselkedés megnyilvanulasaiban léteznek nemi kilonbségek is
(Fagot és Leinbach, 1989; Geen, 1998; Crick és -

Werner, 1998; Fiske, 2006 in Zsolnai,2007), ezek o : o
kulturaként kisebb-nagyobb eltéréseket mutatnak,

viszont motivaciéjukat tekintve dltalanosak. A

lanyokra jellemz6bb a verbalis agresszid, amely

atalakulhat egyfajta tarsadalmi agressziéva, azaz

elsGsorban a bardati viszonyt és a madsiknak a

csoporthoz tartozdsat sértheti meg. A fiuk

kezdetben agresszivitasukat inkabb fizikai szinten élik meg, tamadhatjak
tarsaikat és ennek okai nagymértékben a csoporton belili
dominanciahierarchidaban, illetve a jaték feletti kontrollban kereshetGk.
Ahogy nének és fejl6dnek a gyermekek, ugy keril az agresszid egyre inkabb
kognitiv kontroll ala és ennek egyik oka a férfi-ngi szerepek egyre pontosabb
megértése is lehet. Viszont a kamaszkorban mar jelen lehet a fizikai
agresszional veszélyesebb, nehezebben tetten érhetd verbdlis agresszio,
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amely bizonyos szempontbdl akar mérgez6bb is, mert a masik fél
kiszolgdltatott helyzetét a tettleges agressziéndl kevésbé latvdnyosan, de
annal hatékonyabban idézheti eld.

Az iskolai agresszié, ami a gyengébbekkel szemben megmutatkozé
Lerdteljes” viselkedés, a mobbing (Rosznyai,2001), tébbnyire a 12-15 éves
korosztalyban jellemz6. Néhany, Svédorszagban, Japanban, Hollandidaban,
az USA-ban, Kanadaban, valamint Nagy-Brittanidaban végzett vizsgdlat soran
a ilyen viselkedés okaként a ,nemet” (a filk agressziv viselkedése
kifejezettebb), a csalddi hatteret és mintat, a tanulmanyi
eredménytelenséget emlitik, de ugyanakkor fontos tényezének tartjak az
iskolatipust, a tarsadalmi kérnyezetet is.

Ezek alapjan valdszinlinek tlnik, hogy a hétkdznapi agressziv
megnyilvanulasokat a frusztracidval lehet Gsszefliggésbe hozni leginkabb
(Rozsnyai, 2001). Befolydsolhatja a kornyezetben éI6 felnéttek napi példdja,
gondolok itt nemcsak a szdban, a gesztikuldcioban, vagy a mimikdban
megnyilvanulé durvasagokra, hanem a vdrosi zsdfoltsdgra is, ami a
személyes és fizikai terek hianydban érhet§ tetten. A szinte mindennapos
egymasnak Utkozések és az ezek altal kivaltott ingerilt allapotok a
fesziltségek  novekedéséhez  vezetnek. A  tanuldk  agressziv
megnyilvanulasait befolyasolhatjdk még akar meteoroldgiai vagy testi
korilmények is, példdul a tartés héség, a fajdalomérzet. Novelheti vagy
csokkentheti az agresszivitas szintjét mas személyek (néz6k) viselkedése is.
Az el6zmények szintén hatassal vannak agressziv megnyilvanulasaikra, a
féltékenység, a tartogatott sértettségek, egyéb meg nem oldott
konfliktusok, illetve az irigységek, a kapzsisagok, de a bizonytalansagok, a
valtozasoktdl valé aranytalan félelmek egyardnt. Mint eré6forras, az
agresszid szocializdltan hasznosithatd, de kezeletlenll antiszocialis
magatartashoz, 6nértékelési problémadkhoz vezethet.

Camus irta Szisziiphosz mitoszaban: ,A féreg az ember szivében van. Ott kell
keresni. Szinte mindig ellendrizhetetlen, mi valtja ki a krizist ... De tudni
kellene, hogy aznap valamelyik baratja nem beszélt-e k6zémbosen az
illetével. Mert ennyitdl is felfakadhat a felgyllemlett harag és keser(ség.”
Mi, emberek, nem szeretjik az agressziét, mert boldogtalanna tesz, ugy a
masoké, mint a sajatunk. Habar az agresszié elleni harc sokszor tlinhet
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reménytelennek, de mégis megéri és ezen harc barmilyen mddozata
kiprobalhaté. Csak igy sikerilhet a fiatalok emberi méltdsagat megmenteni.

1.4. A szorongas

A szorongas és a stressz sajnos nem csak a felnéttek vildgaban fordul el6,
hanem akdar mar az els6 osztalyos gyermek is szenvedhet miatta. Ezeket a
stresszreakcidkat a gyermekeknek azon igényikkel lehet kapcsolatba hozni,
hogy szamukra rendkiviil fontos a kérnyezetiiktél jové pozitiv visszajelzés és
elfogadd magatartas. Ezt a légkort dltaldban a csaldd teremti meg a gyermek
szamara, de az is el6fordulhat, hogy miutdn iskolaba keriil meg kell kiizdenie
érte. Ez sok gyermek szdmdra stresszes, szorongé id&szakka valtoztatja az
iskolai éveket. Még nehezebb a helyzetilk a gyermekotthonokban
nevelkeddknek, hiszen nekik nincs meg az a stabil csaladi hattér, amely
ezeket a pozitiv visszajelzéseket biztositsa.

A legtobb sziil6 azért aggddik, hogy
gyermekik szamara a legel6nydsebb
iskolat vdlassza ki és igy sokan
elveszthetik szem elél azt, hogy még a
legbaratsagosabb tanintézményben is
a szoronghat a gyermek, azon egyszer(i
okbdl kifolydlag, hogy a sziileitél tavol
van, egy idegen helyen, idegen
emberek kozott. A gyermek nem csak
az alapvet6 készségek elsajatitasaval
kell tor6djon, hanem (j tarsas
interakcidban is részt kell vegyen, Uj kapcsolatokat kell kialakitania: el kell
fogadtatnia magat a tanitd nénivel, meg kell kiizdenie az odafigyelésért, ami
egy egész osztalynyi gyermek kdzott nem konnyd, ugyanakkor pedig a tarsai
kozé is be kell illeszkednie, baratsagokat kell kialakitania. Ez a rengeteg Uj
feladat nagyon megterhel6 lehet a gyermeki lélek szamara.

“A lelkiinkben rejtegetett
sebek fdjnak a legjobban.
Viszketnek és  huzddnak,
félszakadnak, véreznek.
Ahogy a kin és a szorongds
gyarapszik az ember fejében,
az még egy nyilt vdgdsndl is
veszélyesebb.”

Jane Corry

Schutz (idézi Golu, 1999) harom jellemz6 szempontjabdl tartja
sziikségesnek, hogy az emberi |ény masokkal relacionaljon: az inkluzid, az
affektivitas és a kontrol iranti igényink (Luminosu és Dragan, 1999 idézi
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Golu, 1999). E hdarom dimenzié két kritérium szerinti osztdlyozast tesz
lehetségessé: a tobbletek szempontjabdl léteznek szupraszocidlisak- ezek
nehezen birjdk az egyediillétet-, és szupraperszondlisak- ezeknek allandé
affektivitds igényik van, a masik
kritérium a hidnyossagok, szintén
két alosztaly, a kevésbe
szocialisak,  akiknek  mindig
irdnyitdasra és kontrollra van
sziikséglik- és az  affektiv
szempontbdl hideg és semmire
sem rezonalé emberek.

Schlenker (1982) azt mondta,
hogy az emberek semmit sem
tesznek véletlenszerlden, hanem
bizonyos sablonokat és terveket
kovetnek, ezek ugyanakkor azt is
meghatdrozzak, hogy milyen az
onmagunkrél, a kornyezd vildgrél alakitott képink, ugyanakkor azon
vagyainkat is kifejezik, hogy masok miként kezelhetnek minket (Tdkos,
2005). Mark Learynek kisérletekkel sikerilt igazolnia, hogy az altalanos
énmegjelenités tobbféleképpen valdsulhat meg (Schlenker és Leary, 1982
idézi Tékos, 2005). Ezekbdl sok megjelenik mar kamaszkorban, gondolok itt
féleg az énleirdsokra, attitidkinyilvanitasokra, tdrsas azonosulasra,
konformitds és engedelmességre és persze az egyéb stratégidkra is, mint a
proszocidlis  viselkedés, agresszivitds, sport és testgyakorlas,
kockazatvallalds (gyorshajtas, szenvedélyek) Roth-Ledley és Heimberg
(2006) szerint sebezhetdség jelenhet meg a tarsadalmi szorongas terén, ha
barmelyik ezek k6zll nem a kamasztdl elvart médon mikaodik.

Sok kamasz annyira torekszik, hogy ez kudarchoz vezet és igy képtelenek
lesznek egészséges, normalis kapcsolatok kialakitdsara, ez pedig
szorongasokhoz vezethet.

A szorongasoknak egy masik oka az iskolai sikeresség vagy kudarc lehet.
Nem nehéz elképzelni, hogy a rosszul tanuld gyermekek szamdra mennyire
stresszes lehet az allandé iskolai szamonkérés, a kudarcok elviselése. De az
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érem masik oldalat mar kevesebben elemzik: a legjobbak kdzé tartozni is
nagyon nehéz; ez kotelezhet, ezek a gyermekek ugy érezhetik, hogy tilos
hibazni. Egy kutatas soran éppen ezt vizsgdltdk a pszicholégusok és a
kovetkeztetésiik az volt, hogy betegségek, mindenféle fajdalmak és
rosszullétek miatti hidnyzasok szama ugy a rossz tanulék, mind a nagyon jél
tanuld diakok korében magasabb az atlagndl. Az utébbiak is jelent6sen
tobbet hidnyoznak, mint a naluk csak néhany tizeddel rosszabb atlagu,
viszonylag jo tanulé didkok. Ez fGleg a lanyokra érvényes. A kutatok ebbdl
arra a kovetkeztetésre jutottak, hogy a testi eredetilinek latsz6 panaszok
mogo6tt gyakran olyan lelki konfliktus bujhat meg, ami pont abbdl ered, hogy
az eminens didk szamara a tanulas sikere vagy kudarca fokozott jelent&ség(i
(http://www.sulinet.hu/). A feletetéskor vagy dolgozatiraskor jelentkezd
panikallapot, leblokkolds ugyanugy jelentkezhet a jé vagy atlagos tanuléknal
is, mint a gyengébbeknél is.

A teljesitménnyel kapcsolatos szorongas sokszor szomatizalodik, esti
tliinetekben is megmutatkozik: fejfajas, gyomorgorcs, hanyinger, hasmenés
jelentkezhet nemcsak feletetés vagy dolgozatiras el6tt, de gyakran mar az
iskolaba indulaskor. Az ilyen, betegeskedé gyermekek a feln6ttek sajnalatat
és aggodasat harcolhatjak ki, de sokkal nehezebb azoknak, az iskolatdl
szorongd didkoknak a helyzete, akiknél pont ez a stressz rossz
magatartdshoz, nyugtalan, tulzottan impulziv viselkedéshez vezet. Az
iskolaban a gyermekek szocidlis helyzetét els6sorban a kdvetelményeknek
valé megfelelés hatarozhatja meg, a gyengébben teljesité tanulék nemcsak
a rosszabb osztdlyzat miatt szoronghatnak, hanem az esetleges az iskolai
tarsadalom peremére szorulas miatt is. Ez a didkcsoport sokszor megprobal
masképp kitlinni, valamilyen mddon igyekeznek szocidlisan definidlni
magukat.

El6fordulhat, hogy a serdiil6k szorongdsai mogott az bujik meg, hogy nem
kapnak elegend6, ért6, gondoskodd, szeretetteljes figyelmet még a
legsziikebb milijiikben, a csalddjukban sem. Ezek a fiatalok sziletésiiktdl
kezdve belecsoppentek a hazai rendszervdltozasba. Sokuknak a sziilei
megélték a hirtelen bekoévetkezett munkanélkiliség, a valtani képtelenség
allapotdt, vagy a szegénységgel szembesiiltek, a mentalisan sériiltek. A
csaladi kornyezet gyakran zavarosnak és gondoktdl terhesnek bizonyult. A
legtobb kamasz nem szivesen beszél ezekrél a problémakrdl, pedig
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tobbségik megoldhatatlan teherként éli meg. A szorongasok csokkentését
a serdll6i hatterének kutatasaval lehetne kezdeni, azaz a gyermekkort
szorosan meghatarozé sziil6i hatteret, a csaladot, amelyben felné az illeté
kamasz, az adott helyzetet, amely azt a bizonyos, szorongd magatartast
kivalthatta, a tarsas kapcsolataikat. De ez még nem elegendd, |étfontossagu
lehet ezeknek a kamaszoknak a fejlesztési lehetGségeit és mddozatait is
feltarni. Kéztudott, hogy a szavak, a gondolatok, az érzelmek hatalmas
segit6 potencialt rejtenek magukba, de rombolni is tudnak. A szeretet
érzése meghatarozo a legtobb gyermek életében. Ha a csaladjatdl nem
kapja ezt meg, tehetetlenil vergédik nélkiile, ha szerencsésebb helyzetben
van, és sugdrozzak feléje a szeretet, akkor felszabadult, boldog ember lesz
és @ is sugarozni, tovabbitani fogja azt. A gyermekkori emlékek, hangulatok,
az életvitel, az alapvetd érzésvilag végig kiséri az embert; ezért oly fontos
gyermekkorban a biztonsag érzése, a boldogsag megtapasztaldsa, a szeretet
élménye, a harmadnia, hiszen ebbdl épitkezik majd késGbb a személyiség,
ebbdl nyeri a mintat, hogyan fejezzen ki érzelmeket. Am, ha valaki hianyt,
zavart, kiegyensulyozatlansdgot és haragot él meg a csaladjiaban, akkor
szomorU, boldogtalan lesz, nem érzi a stabil biztonsagot, csak a labilis,
megmagyarazhatatlan és sulyos terhet, amely a bizonytalansag fogsagaban
tartja 6t. Ezek az 6hajtott, am meg nem kapott érzések késSbb sem
potolhatdk. A gyermek ndvekedése soran a banat, a szomorusdg, a félelem
és a szorongds atélése és kifejezése is valtozik, alakul. A gyermekkel valé
torédés egyik fontos tényezbje: komolyan kell venni a szavait és az érzéseit.

I.5. A nonformadlis oktatds, a tréning modszer

Mivel ez a mddszert taldlom a legalkalmasabbnak a személyiség
fejlesztéshez, par széban hasznos lehet kitérni ennek leirasara.

Egy rovid torténeti attekintés: az amerikai pszicholégusok a XX. szazad
elején a behaviorista elmélet alapjan kidolgoztak egy ujabb tanulasi
maédszert, mely elsésorban a felnSttképzésben nydjtott el6relépést. Egyik
alaptedriaja a megfigyelésen alapuld tanulds, melynek kidolgozdsa Albert
Bandura nevéhez flz6dik. Ennek alapjan a ,tanuld” viselkedése
megvaltoztathatd a modell viselkedésének hatdsara. Modell lehet ebben az
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értelemben az a személy, akit a ,,tanulé” maga valaszt példaképének ennek
tulajdonsagai alapjan.

B. Skinner elmélete szerint a viselkedési mintak megtanuldsa szabdlyozdsi
procedurdn alapszik. Azaz a tanulds a jutalmazds és a biintetés kett6ségében
lesz eredményes. Amennyiben megerGsités, pozitiv visszajelzés koveti a
cselekedetet (viselkedést), akkor az sokkal gyakoribb lesz a jov6ben.
Gyakorlatilag a szocializacié folyamatanak klasszikus szabdlyait talaljuk itt
meg, mely a helyes-helytelen viselkedés, illetve elfogadas-elutasitds
fliggvényében értelmezhetd.

Mindezek mellé bejon a tapasztalat jelentGsége, mely a kisérletezés, a
probléma- helyzetbekeriilés révén valdsithatd meg, talan ezért van az, hogy
napjainkban példaul az érettségit is ,szimuldltatjdk” a tanuldkkal. De a
tapasztalatnak 6nmagaban nincsen jelentésége, ha az egyén nem tud mit
kezdeni a vele torténtekkel, ha a torténést nem tudja a sajat fejlédése
érdekében felhasznalni.

Ma mdr kéztudott, hogy a leghatékonyabban gyakorlati cselekedetek altal
lehet tanulni, hiszen az ember 10%-4at jegyzi meg annak, amit olvas, 20%-at
annak, amit hall, 30%-at annak, amit |at, 50%-at annak, amit lat és hall, 70%-
at annak, amirdl sajat maga beszél és mar 90%-ot jegyez meg abbdl, amit
alkalma van 6nalléan kiprébalnia (Baji-Gal, 2000)

Az 6nalldan kiprébalt tevékenységek, azaz a szimulacids/szituacids jatékok
akkor vezetnek eredményre, ha valamilyen csoportban jatsszdk G&ket
céliranyosan, s jaték utdn a csoportvezet6 segitségével kielemzik az ott
torténteket.

Mindezek alapjan elmondhatd, hogy a nonformalis oktatds olyan tanulasi
mad, amely egyéni tapasztalason alapszik, s csak akkor valésul meg, ha a
személy csoportos tevékenységeken vesz részt, képes a konstruktiv
kritikara, a torténésekbdl hasznos kovetkeztetéseket von le, és ezeket
konkrét élethelyzetre vetiti ki. Azaz ,nem az a tapasztalat, ami veled
torténik, hanem ahogyan azt felhaszndlod.”( A. L. Huxley, 1894-1963, angol
iro)
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A nonformalis oktatas egyik lehetGsége a tréning, melynek szereplgje a
tanulni, valtozni akaré egyén, ki mindig valamilyen csoportba tomoril. A
csoport iranyitdja pedig a tréner vagy képz6, aki az éppen aktualis
problémak megolddsat segiti eld.

A csoporton belili személy (a tanuld) csakis sajat akarata 4ltal képes
valamilyen valtozasra, legyen az intellektudlis vagy interperszonalis. Viszont
csak az egyéni akarat ismét nem elégséges. Sziikség van egy olyan
kérnyezetre, amelyben a tanulasi aktus problémamentesen megvalésulhat,
mely kornyezet (terem) baratsagos, hangulatos, ahol a tanulék otthonosan
érzik magukat. ,Lehetbleg olyan hely legyen, ahol mas jellegli oktatds nem
folyik. Célszer(i csak erre a foglalkozasra kialakitani egy helyiséget (...), hogy
a didkok mindig a megszokott kornyezetben legyenek, abban, amit
ismernek, elfogadnak, és amit 6nmaguk alakithatnak olyanra, amilyenre
szeretnék.” (Varga és mtsai, 1999)

A kovetkez6 személy, akire fontos szerep harul az a csoport vezetGje, a
tréner. Az 6 szerepe, hogy elGsegitse a tanulasi folyamat létrejottét és olyan
eszkozoket, illetve kornyezetet biztositson, amelyben ez megvaldsulhat.
Fontos feladata a tapasztalat elemzéséhez sziikséges kornyezet kialakitdsa.
Azaz legyen olyan a hangulat, a kapcsolat a részvev6k kozott, mely
megengedi az aproélékos elemzést, a kitarulkozast, az Gszinteséget, az
onkifejezést. Ennek megteremtése a tréner feladata. Ugyancsak az 6
irdnyitdsa alatt torténik a kielemzés, mely a nonformadlis oktatds f6
moédszere. llyenkor kell reflektdlni arra, ami a tréner altal a célnak
megfelelen kivalasztott szimulacids/szituacios jaték alatt tortént. Ennek
négy fazisa van: a tapasztalds (jaték), azonositds (egy, a megvaldsuldst
el6segité vagy akadalyozd, momentum kivalasztdsa), elemzés (részletes
beszélgetés azokrdl a gondolatokrol, érzelmekrél, reakcidkrél stb., melyek
felmeriltek) és dltaldnositds (a kovetkeztetések levonasa).
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Amikor a tanuldsrél beszélnek,
nemcsak a hagyomanyos
értelemben vett tanulasra kellene
gondolni, hanem mindazukra az
ingerekre, informacidkra,
tapasztalatokra, ami valamilyen
mértékben  megviéltoztatja a
serdlét. llyenek allanddan érnek
mindenkit, hiszen naprél-napra

“Ha partnerként tudjuk kezelni a
kézénséget, akdr gyermekekrél,
akdr felnéttekrél van szo, az mar
félsiker. Ha nem tanitani akarjuk
Oket, hogy ezt igy és igy kell
csindlni, hanem arra helyezziik a
hangsulyt, hogy egyiitt fedezziink
fel bizonyos dolgokat, akkor mdris
be tudjuk mutatni a kutatomunka

. . .. valtoznak az emberek,
alapelveit: hogyan figyeliink meg !
. . alkalmazkodnak az uj
jelenségeket, hogyan vonunk le hel ch <ivekh
kévetkeztetéseket.” k'? yzetle i €z, ch Szemelye I €z,

Zsiros Laszlo Robert  <oveteimenyekhez. ,ven
értelemben beszélhetlink
haromféle tanulasrol: a

formalisrdl, informalisrél, nemformalisrol.

A formdlis oktatas alatt azokat a keret-intézményeket lehet érteni, melyek
a kozoktatas altal megkovetelt tudast népszer(sitik, azaz az évodaktél az
iskolakon at az egyetemekig. Ezek nagy része kotelezd. Az itt szerzett tudas
nem mindig van dsszhangban az élet béli kovetelményekkel. Sokszor rideg
koriilmények kozott zajlik, elére kihelyezett tandrokkal, meg nem
valaszthaté kollégakkal. Ez a tipusu oktatds nem fektet hangsulyt az egyéni
sajatossagokra, a tandr-diak, diak-didak kapcsolatok milyenségére. A
személyek kozotti inkompatibilitds fogalma ezen a szinten még
ismeretlennek tdnik.

Az informdlis tanulas azt a tudast igyekszik poétolni, amit a kornyezet
megkivan az egyéntél. Azaz a konyvolvasastdl kezd6dGen a tévénézésig, a
szomszédokkal vald pletykdlasig minden beletartozik. Ez nem koételezé
tanuldsi forma, de nélkile az egyén kiszakadhat a kdrnyezetébdl. Spontan
tanulds ez, mely a mindennapisag altal nyer értelmet.

A nemformdlis oktatds a személykozi kapcsolatokra vonatkozé tudast adja

meg. lde tartozik a kommunikacidkészség, a konfliktuskezelés, az 6nismeret
fejlesztése, a csoporthoz valé alkalmazkodds stb. Ez a tanuldsi mod nem
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kotelezd, altaldban a felnéttek veszik igénybe, egyén altal megvalaszthaté
kornyezetben zajlik, s aktudlis problémakhoz igazodik.

A harmonikusan fejlett egyén kialakuldsdhoz pedig mindharom tanulasi
modra sziikség van. Ezért is van az, hogy egyre tobb doménium fordul a
nonformalis oktatds felé: a civil szfératél kezd6d6en a multinacionadlis
cégekig. Az Amerikai Egyesiilt Allamokban mar a huszadik szdzad eleje 6ta
gyakoroljdk ezt a mddszert, s lassan a szazad kozepe felé Eurépdban is
megjelent. A kornyezd orszdgok évek o6ta alkalmazzdk, nalunk viszont
lemaradds észlelhetd. A 90-es évek kézepén megindult valami, de valéjaban
csak most konkretizalddik az Eurdpai Unidba vald csatlakozas kapcsan. A
tréning féként a készségfejlesztés illetve az Onismeret fejlesztésének
hatékony utja. A sajatélmény( tanuldsi forma a legjellemz6bb tényezje. A
kiscsoport dinamikajat el6segiti, de épit is ra. Rendkivil Fontosak a
megbeszélések/ az élmények elemzése - ez segit a sajatélmény
feldolgozasaban és tudatositasaban. A csoport nagymértékben hozzajarul az
egyén dnismeretének gazdagitdsahoz.

Mdsok és 6nmagunk megismeréséhez j6 mddszer a tréning. Az élet minden
terlletén, igy az iskoldban is fontos az Onismeret. Az empatia,
egyluttm(ikodés, interperszonalis kommunikacié olyan tdrsas helyzetekben
tanulhatoé készségek, amelyeknek az alapja az 6nismeret és megfelels szintd
Onértékelés. Ha a serdiil§ tisztdban van képességeivel, atlatja cselekvésének
szandékat és kovetkezményeit, masokra gyakorolt hatdsat, ugyanakkor
képes befogadni a masoktdl jové visszajelzéseket, ha tud figyelni az adott
helyzetben mutatott reakcidjara, akkor képes 6nmagat fejleszteni. Az
kamaszt ez az dnfejlesztd ereje teszi majd képessé céljai elérésére, de ez
csak az dnismeret, onértékelés birtokaban alakulhat ki. Ehhez viszont az
szlikséges, hogy aktivan figyelje és alakitsa 6nmagat. Az 6nismeretszerzés
alapja a visszajelzés, és annak fogaddsa és tudatositasa, mindkettGre nagy
szlikség van az onértékelés fejleszt6 tréning soran. Juhdsz (2003) szerint a
visszajelzés az a folyamat, amikor mas személyekkel tudatjuk, hogy
viselkedésiik milyen érzéseket keltett benniink, mik az észrevételeink vele
kapcsolatban. Ezt a masik vagy elfogadja, vagy elutasitja. Az kamaszok
eltérék lehetnek abban, ahogyan reagdlnak az 6nmagukrdl kialakitott
képpel ellentétes informaciora. A keletkezé disszonancidt az egyén a
problémdval szembenéz6 attitliddel, illetve védekez6 magatartdssal
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csokkentheti. (Iasd abra). Az egyén dnismerete azaltal valik gazdagabba és
hitelesebbé, ha képes felfogni, elemezni azokat a visszajelzéseket,
amelyeket a szocialis interakciékban masok kildenek felé. (Barlai, Torma,
1997-idézi Juhasz 2003).

A szemely B személy
erzékels, észlelr 3

viselkedik
ertelmezi B-t F A

visszacsatolds

verbalis/non verbalis

4 ¢és B eltéro szemelyiseg

s izRnane

-
Szembenézo Vedekezo

magatnrias magarias
1.5.1: dbra: A visszacsatoldas (Juhasz, 2003)

A visszacsatolasnak hatasa van az 6nismeretre, 6nértékelésre és az én-
hatékonysagra.

Az Onismereti csoportok céljat és mikodését jol szimbolizalja a Luft és
Ingham koézismert modellje, a Johari-ablak (Rudas, 1997), amely a selfet
négy mezGre osztja:

Az én szamara ismert Az én szamara
ismeretlen
Masok 1. Az ismert szféra 2. A tudatalatti szféra
altal Olyan jellemvonasok,

ismert/észlelt | Olyan jellemvonasok, | melyek a magam
melyek a magam és | szdmdra ismeretlenek,
masok  szdmara is | de a kérnyezetem észleli

ismertek. Oket.
Masok 3. A magdn szféra 4. A lehetséges szféra
altal Olyan jellemvonasok, | Olyan  jellemvondsok,

melyeket csak az én | melyek a magam
szamara is, de a
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nem ismer, a kornyezete | kdrnyezetem szamara is
ismert/nem nem. ismeretlenek.
észlelt

A négy ablak elmozdulhat annak fliggvényében, hogy a személy mikor
mennyit képes megmutatni 6nmagabdl. Az ,én” felvallaldsa csoport fliggd
és csak részben tudatos. Azért szolgal tiikérként a csoport, mert az egyén
szamara ismeretlen viselkedési aktusok a csoport fel6l megismerhetévé
valnak, azaz a csoport tudatosithatja ezeket az egyénben. Igy keriil kbzelebb
az egyén az Onismerethez, igy tehet szert fokozottabb dnkontrollra is.

A jaték, a kornyezet, a felkésziilt képz6 mellett fontos szerep jut a
csoportnak is, mint mar sz6 colt errél. Utolsé gondolatként még annyit, hogy
egyénileg ez a fejlesztés kevésbé lenne hatdsos, mivel a csoport tiikérként
alkalmazhaté a viselkedés ,mérésére”.

Szintén fontos szerepe van a tréningeken az értékelésnek, a
visszacsatoldsnak. A tlikor-effektus valdjaban itt valdsul meg a feed-back
utjan. Ez tébb szinten kell torténjen: a csoporton beliil sziikséges, hogy a
csoporttagok egymast értékeljék, ugyanakkor a trénert is. A csoportvezetd
szintén értékeli a csoport munkdjat, de soha nem mindsit mivel ,,.... a kritikai
jellegl visszatlikrozés blokkolja az 6nismereti folyamatot, ezért kerilni kell
(...), az elfogadd megértés serkenti, segiti.” (Varga- Gonczi -Pintér, 1999)

Az értékelés egy fontos mozzanat, mert ekkor deril ki az, hogy mekkora
hangsuly keriilt a csapattagok egymas és a vezet6 viselkedésének folytonos
értékelésére. A  csoporttarsak, diakok, kollégak visszajelzései
megerdsithetnek, illetve megkérddjelezhetnek viselkedési mintakat. Ezaltal
pedig jobban megismerheti magdt a személy, felismerheti hidnyossagait,
lehet6ségeit, de megerGsitést is kaphat. Az interaktivitds szerepe az
értékelésben is megné.
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Il. Fejezet: A témaban relevans kutatasok osszegzése

Maarit Johnson és Victoria Blom (2007): Az onértékelés két
kilonb6z6 mérési eljarasanak fejlesztése és validalasa

Résztvevdk: serdiil6k

A kutatas célja: Az oOnértékelésnek, mint struktiranak olyan
meghatdrozdsa, amely az alacsony onértékelési szintbél, az 6nérvényesitési
szlikségletbdl, a kompetencia alapu dnismeretbdl és a szocialis kapcsolat
alapu 6nismeretbdl fejlédik ki.

Kovetkeztetések: Tovabbi igazold elemzések két dimenzidjat tartak fel a
kompetencia alapu 6nértékelésnek: a kompetencia alapjan kondicionalt
onértékelés, a frusztracidos onkritikus bels6 harc, valamint harom
dimenzidjat a kapcsolat alapu Onértékelésnek: SE-szeretet altal
kondicionalt dnértékelés, visszautasitastdl vald félelem és egyetértés.

G. D. Webstern és L. A. Kirkpatric (2006): A megnyilvanulé és
Onészlelt aggresszi6, mint a teriilet-specifikus o©Onértékelés
fliggvénye

Résztvevdk: serdiil6k

A kutatas célja: Az onértékelés kiilonb6z6 dimenzidi képesek az agresszid
differencialt megjodsldsara

Kovetkeztetések: Az onértékelési szint felmérésének érdekében annak
kiilonb6z6 dimenzidit mérték fel: az egyén altal észlelet folényesség
mértékét, a tarsas kapcsolatok jelenlétének értékét, a tarsadalmi
beilleszkedés mértékét valamint az agresszid szintjét. A résztvevék altal
felmért tdrsas kapcsolatoknak a min6sége egy megbizhatd, pozitiv
prediktornak bizonyult, mig a tarsadalmi beilleszkedés mértéke egy
megbizhatd, inverz prediktornak bizonyult az o©nészlelt hosztilitds és
agresszio esetében.
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3. J. P. Harman, C. E. Hansen, M. E. Cochran és C. R. Lindsey (2005):
Hazug, hazug

Résztvevdk: 11-16 éves tanuldk

A kutatas célja: Az internetes hazugsagok befolydssal vannak a
tarsadalmi készségekre, Onértékelésre, tarsadalmi szorongasra és
agressziora.

Kévetkeztetések: Megdllapitottak, hogy azok a gyermekek, akik a
legtobb alviselkedést jelentették az Interneten (példaul idGsebbnek
vallja magat) szegényesebb tarsadalmi tigyességrdl, alacsonyabb szint
onértékelésrél, magasabb szintl tarsadalmi szorongasrdl és magasabb
szint{ agressziordl tanuskodtak.

4. Figula Erika: Bantalmazok és bantalmazottak az iskolaban
Résztvevdk 505 didk Szabolcs-Szatmar megyei didk

A kutatas célja Elemezni az iskolai agresszid, az ugynevezett bullying-
jelenség hatterét, el6forduldsanak gyakorisagat.

Kovetkeztetések: A vizsgdlat eredményei arra utalnak, hogy a tarsaiktél
agressziot elszenveddknek az ardnya magas, s a tanuldknak tébb mint
egytizede rendszeresen agressziv mddon terrorizalja gyengébb tarsait.
Az 6nbeszamoldkon alapulé eredmények szerint az iskolai tartds és
ismétl6dé agresszid, bullying — amely az er6sebb gyermek gyengébb
elleni agresszidjat jelenti — jelent&s mértékd.

5. A. Karatzias, Z. Chouliara, K. Power & V. Swanson (2006): Az
altalanos jollét és az 6nértékelés szint megjoslasa az affektivitast

véve kiinduldpontnak.

Résztvevdk: 425 skot tinédzser
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A kutatds célja: A kutatds a személyiség onértékelés- affektivitas
dimenziéi valamint az altalanos jolét -General Well-being (GWB)-
kozotti kapcsolatokat mérte fel.

Kovetkeztetések: Az Osszesitett Onértékelés, pozitiv és negativ
affektivitds, az életkor és a nem 49.7% aranyban befolyadsoljak az
altaldnos jolétet, GWB, 24.9% felelGsek a fizikai jolét variancidkért,
41.6% a hangulati jélétért, 33.3% a szorongdsi szintért és 44.3% a
self/masok joélétért. A csaladban elért 6nértékelési érték bizonyult a
legerGsebb prediktornak a hangulat/affektivitds és self/masok jolétre
vonatkozdan, valamint a szorongdssal kapcsolatosan bizonyult.

6. Kyungmi Sung, Kathryn R. Puskar és Susan Sereika (2006):
Pszichoszocidlis tényez6k és megkiizdési stratégiak a vidéki
kornyezetben él6 kamaszok k6zo6tt

Résztvevdk: 72 falusi kornyezetben levd liceumi didk

A kutatds célja: A vidéki serdll6k onértékelésére befolyassal levé
pszichoszocialis faktorok és megkiizdési stratégiak felmérése.

Kovetkeztetések: A nemek kozotti jelentés kilonbségek voltak a
pszichoszocialis tényez6k, a depresszid, az 6nértékelés és a szorongas
terlletein. Tobb jelentés kapcsolatot figyeltek meg a megkiizdési
stratégidk és a pszichoszocialis tényez6k kozott a falusi serdiléknél

7. Laramie D. Taylor, Pamela Davis-Kean és Oksana Malanchuk
(2007): Onértékelés, iskolai énkép és agresszié az iskolaban

Résztvevdk: egy kiilonb6z6 etnikai Osszetételli, kozépiskolai tanuléi
minta

A kutatas célja: Annak a viszonynak a tanulmanyozasa, amely az iskolai

énkép (akadémiai self), az 6nértékelés és az iskolai agresszié kozott
létezik
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Kovetkeztetések: Az eredmények azt mutatjdk, hogy altaldban az
alacsony szintl self-konceptum jelenléte az iskolai teljesitményben
nagyobb valészinlséggel vezethet agressziéhoz az iskolaban. Mégis,
létezik az ifjusagnak egy kis mintdja, akik olyan ellentmondd
informacidk jelenlétében, melyek az iskolai énképiliket fenyegetik,
agresszivvé valnak. A globadlis 6nértékelés nem bizonyult az agresszid
prediktoranak.

8. Lauren G. Wild, Alan J. Flisher, Arvin Bhana és Carl Lombard (2004):
Asszociaciok a tinédzserek kockazatos viselkedése és az
onértékelés hat dimenzidja: kollegdk, iskola, csalad, sport-atlétika,
testkép és globalis self-értékesség kozott

Résztvevdk: 939 délafrikai, 14-17 éves diak

RésztvevSk: A tinédzserek onértékelésének hat dimenzidja és
kockazatos magatartasuk (kabitdszer hasznalat, bullying, 6ngyilkossagi
kisérletek és felel6tlen szexualis magatartds) kozotti asszociacidk

Kévetkeztetések: Az oOnértékelési skalak értékei szignifikdnsan
korreldltak legaldbb egy kockdzatos tevékenységgel, gy a fiuknal, mint
a lanyoknal. Az o©nértékelés egyes dimenzidi kilonb6z6 mddon
korreldltak a partikularis kockazatos viselkedésekkel. Az eredmények
azt szuggeraljak, hogy az a cél megvaldsithatd, mely szerint a fiatalokat
védeni kell a kockdzatos viselkedésekt6l az Onértékelési szintjlik
optimaldsaval az iskolai és csaladi dimenziét illetéen.

9. Sander Thomaes, Hedy Stegge és Tjeert Olthof (2007): A labilis
onértékelés szerepe a megszégyenitésre adott externalizalé
valaszokban, serdiil6knél

Résztvevdk: 122 serduld

A kutatas célja: Amikor megaldazd helyzetekkel szembesiilnek, a
serdilék alazatos modon reagalhatnak, visszavonulva
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kornyezetiikbdl, vagy externalizald6 médon, mintegy szembe fordulva
kornyezetiikkel és mindez az 6nértékelési szintjiktdl fligg

Kovetkeztetések: Az Onimadat, ellentétben a globalis
onértékességgel kapcsolatban all az externalizaléd valaszokkal.
Emellett a tényleges, de nem az észlelt tarsadalmi preferencidk
forditottan korreldltak az externalizdlé, aldzatos helyzetekben
mutatott reakcidkkal, ami arra utal, hogy a magas szocidlis
onértékelés( serdil6k hajlamosak az 6ket ért megaldzé helyzeteket
eltulozni és externalizald valaszaikat tulreagalni.

10. Sara Pedersen, Edward Seidman: A csapatsportokban elért sikerek
és az onértékelés kozotti kapcsolat varosi kornyezetben é16 serdiilé
lanyoknal

Résztvevdk: 247 kilonbo6z6 faji és etnikai hattérrel rendelkez6 serdiilé
lany

A kutatds célja: A lanyok csapatainak sport teljesitményeinek a
megélése a korai kamaszkorban pozitiv kapcsolatban van az
onértékelés szintjével kozép kamaszkorban. Ez a kapcsolat részben
medidlt az 6nmaga altal észlelt, a csapat keretében tanusitott
sportkompetencidkkal.

Kovetkeztetések: A kutatdas eredményei az Onértékelés fejlesztését

célz6 beavatkozasok moddozataira vilagithatnak ra a serdilé lanyok
esetében.
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lll. fejezet: Mddszertani rész

’€' 7
1.1. A célkitlizések ) e

Krista'n Kristja’nsson 2007-ben azt elemezte, hogy

milyen mértékben sziikséges az Onbecsiilési szintet novelni
az iskolai oktatdsban, érveket és ellenérveket sorakoztatva fel. A szerz6
szembeszall Richard Smith és Ruth Cigman elképzelésével, akik szerint az
Onértékelés fejlesztését kotelezbvé
kellene tenni az iskolai oktatasban,
azt allitva, hogy az Onértékelés
fogalmat nem lehet egy oktatasi cél
megfogalmazasaval fejleszteni,
szerinte a legfontosabb a serdilék
Oner6bd6l vald boldogulasanak a
képtelenségén dolgozni. Az
Onértékelés fogalma mar ugy is
szamtalanszor volt az iskolai
kornyezetbe transzponadlva. Az
Ujabb vizsgalatok szerint nem létezik
egy szignifikdns korrelacio az
alacsony globdlis onértékelési szint és a relevdns oktatasi és nevelési
valtozék kozott. Az utdbbiak segitenek annak felbecslilésében, hogy az
Onértékelés milyen dimenzidi relevansak az iskola falain belill: a
megalapozott teriiletspecifikus onértékelés, ahol a legfontosabbnak szamit
az egyes iskolai tantargyak esetében a didkok daltal elért eredmények vagy a
diakok dnbecsiilése, Ontisztelete, hilusaga.

“A tudomdny szépségét, a
tudomdnyos kutatds nagyszer(
izgalmdt pontosan az adja,
hogy tudjuk, hogy rendkiviil
keveset tudunk.
Tulajdonképpen "nem
tuddsunk" felismerése az elsé
tudomany fejlédésében.”

Lovas Miklds

A kutatdsi terv alapfeltevése a személyiség kognitiv elméletének egyik
feltételezésére tamaszkodik: mindannak, amit az ember -jelen esetben a
serdil6- magdrdl gondol, ahogyan 6nmagat értékeli, fontos szerepe lehet a
szocidlis alkalmazkodasanak, magatartasanak és érzelmi egyensulyanak
alakuldsdban. Az optimalis szintl onértékelés a kamasz jovére vonatkozo
terveinek és az értelmes 6nnevelésnek egyik nagyon Iényeges 6sszetevdje,
vagyis az onértékelést a mentalis egészség dontéd mutatdjanak tartjak
(Jahoda, 1958 in Varnagy, 2006), és ezek alapjan ki lehet jelenteni azt is,
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hogy ezen belil az 6nértékelés jelentés mértékben hozzajarulhat az egyén
mas pszichés jellemz6inek alakulasahoz is. Ezzel szemben az irrealis
Onértékelés, az ©6nadmitds, az inkonzisztens énkép akar beilleszkedési
zavarok és esetleges pszichikus karosoddashoz is vezethetnek (Rican, 1971 in
Varnagy, 2006).

Az érem masik oldala az lenne, hogy a kamaszkort -még a ,normalis”
kamaszkort is- krizis allapotnak lehet nevezni. Szdmos serdilé esetében a
gyermekkor egyensulydnak megbomldsa utdn hosszu éveken atalakul ki az
Uj egyensuly, ami a felnGtt élethez nélkilozhetetlen, ez pedig nem torténik
zokkenémentesen. Krizis lehet abbdél a szempontbdl is, hogy a kamaszoknak
altaldban kozépkoru szileik vannak és mindkét kort a valtozas koranak is
lehet nevezni. Ez az egylittélés mar bnmagdban is hordozhat fesziiltségeket,
ezért annyira fontos a csaladi és tarsadalmi hattér vizsgdlata barmilyen
serdilSkkel végzett kutatas esetében.

Ezeket figyelembe véve a kutatds célkitlizései a kovetkez6k lennének:

v A kilénb6z8 tarsadalmi (iskolai) hattérrel rendelkez8 kamaszok
pszichés mikddéseinek dsszehasonlitdsa az dnértékelés, agresszivitas,
hosztilitds és tarsadalmi szorongas fényében, felvillantva a potencidlis
affektiv sériilékenységgel egylitt jaré onértékelési dimenzidkat: fizikai,
érzelmi, iskolai, szocialis és prospektiv

v' Azon tdrsadalmi interakcids mintdk feltdrdsa mindharom csoportnal,
melyek szorongdshoz vezethetnek, azaz barmilyen tarsadalmi (iskolai)
hattérrel is rendelkezik egy tinédzser, ha alacsony az onértékelési
szintje ez szorongashoz vezethet.

v’ Az 6nértékelés céliranyos fejlesztése nonformdlis oktatdsi mddszerek
bevetésével, ami az agresszid, hosztilitas és szorongas csokkenéséhez
vezet.

49



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

111.2. A kutatas hipotézisei

1. Ha a tdarsadalmi-iskolai hattér hatassal van a
serdilék kozott onbecslilésére, agresszivitasara,
hosztilitdsdra és szorongasara, akkor jelentds
kiilonbségek vannak a kiilénb6z6 iskolai
kornyezetbdl szarmazoé kamaszok kdzott.

2. A magasabb Onértékelési szint alacsonyabb agresszivitdsi, hosztilitasi
szinttel jar egydtt.

3. A serdil6k 6nértékelése fejleszthetd tréning jellegl beavatkozasokkal
és ezaltal ugy agresszivitasi és hosztilitasi szintjik is csokkeni fog,
valamint a szorongasi szintjlik is.

4. Ha a tdrsadalmi kornyezet befolydsolja a tarsadalmi szorongds
mértékét, akkor a kiilonboz6 iskolai, tarsadalmi hattérrel rendelkezé
kamaszokndl kiilonb6z6 a szorongds kiilonb6z6
mértékben lesz jelen.

111.3. A résztvevok

A vizsgalati minta jellemzGi

| csoport | Il csoport | Ill csoport

Atlagéletkor 14 év 14 év 14 év

£ fid 15 15 15

3 lany 15 15 15
megyeszékhely | 30

> \g (Arald)

2 E_ kisvaros (vagy 30

% % kilvarosi iskola)

=+ kozség 30
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megyeszékhely | 30
\% (Arad)
© %_ kilvarosi iskola 30
o % (vagy kisvaros)
< + | kozség 30

A vizsgdlat mintajat 90 serdilé alkotnd, 14-16 évesek, harom kiilonbo6zé
iskola kozott elosztva egyenl6 ardnyban, idedlis esetben a kovetkezd
elosztds szerint:

111.4. A kutatasban alkalmazhato eszk6z6k

77

o) Hosztilitas kérddéiv

A kérddiv 66 allitast tartalmaz, a feladat pedig ezen
allitdsok igaz vagy hamis voltanak eldontés. A Buss-
Durkee Hostility Inventory (BDHI) egy roviditett
valtozata, az eredeti 75 itemet tartalmazott és egy
nyolcadik faktort is elemzett, a blindsséget. A kutatdsban alkalmazandé
valtozat csak hét faktorra tagolddik:

1. Tettlegesség: személyre iranyuld, testi kdrosoddast eredményezd,
fizikai erdszak (amely anyagi javak, targyak romboldsat nem foglalja
magaban)

2. Kozvetett tettlegesség: a gyllolt személyt nem tamadja fizikailag
kozvetlenidl hanem: keriil6utas médon jar el, pletykaval vagy pletykdval,
vagy kell6 mértékben nem kontrollalt viselkedést produkal

3. Ingerlékenység: készenlét arra nézve, hogy a személy kis
provokaciéra is negativ érzelmeket explodaljon, dihhel, durvasaggal
reagaljon, indulatosan, goromban, civilizalatlanul viselkedjen

4, Negativizmus: szembenalld, opponalé viselkedés rendszerint az
autoriter figura ellen, ez jelentheti a kOOperacid visszautasitasat, a nyilt
ellenszegilést, a lazadast, az egyet nem értést, a rossz alkalmazkodast

5. Sért6dottség: gyllolet és féltékenység, dltaldban a kornyezé human
vilag ,,utalata”, vélt nagy redlis sérelmek miatti diihos érzelmek
6. Gyanakvas: bizalmatlansag, a hosztilitds projekcidja, annak

feltételezése, hogy masok lenézik, megsértik, karara terveznek valamit

51



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

7. Verbalis ellenségeskedés: a beszéd stilusaban és tartalmaban
kifejezett negativ érzelmek

Mindegyik faktornak megfelelnek bizonyos szamu itemek, példaul a
negativizmusnak az 1, 8, 15, 22 és 29-es item felel meg, és ebben az esetben
mindegyik igaz valasz ezekre az itemekre 1 pontot ér. Hasonlé médon lehet
eljarni az 6sszes faktorral, van mikor az igaz van mikor a hamis vdlasz
pontozhatd 1 ponttal.

Az értékelés a pontok egyszer(i 6sszeadasaval torténik (igaz T/nem igaz F
valaszlehetGségek). Az altaldanos hosztilitas skala értékei:

Faktor Pontértékek Szint

Negativizmus 4 és nagyobb Magas
Sért6dottség 4 és nagyobb Magas
Kozvetett tettlegesség 6 és nagyobb Magas
Tettlegesség 6 és nagyobb Magas
Gyanakvas 4 és nagyobb Magas
Ingerlékenység 8 és nagyobb Magas
Verbalis hosztilitas 9 és nagyobb Magas

o Buss és Perry agresszio-kérddiv

A BDHI kérdé6iv alapjan Buss és Perry 1992-ben megszerkesztette az
Agression Questionaire-t (AQ), amely a személyiség er&szakos vonasainak
feltarasara szolgdld onkitoltéses mérdeszkoz. A kérddiv az agresszid négy
dimenzidjat kilonbozteti meg: fizikai agresszid, verbdlis agresszio,
hosztilitas és diih. A kérdGiv 29 itemet tartalmaz, melyek egy 5 pontos Likert
skalaval valaszolhatok meg (,teljes mértékben “= 5, “valamennyire” = 4,
“nem tudom” = 3, “kis mértékben” = 2, ,egyaltalan” =1). A személy feladata
elolvasni az allitdsokat és megmondani, hogy milyen mértékben ért egyet
vellk. Nincs id6korlatozas. Az agresszivitas négy vetiletét tanulmanyozza:
fizikai agresszivitas, verbalis agresszivitds, diih és hosztilitds. Mindegyik
vetilet kilonbozd itemeket tartalmaz, a fizikai agresszivitds 9 itemet,
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melybél egy forditott, a verbalis agresszivitas 5 itemet, a diih 7 itemet, egy
forditott és a hosztilitdas a maradék 8 itemet.

A skdla egy altaldnos agresszivitas értéket general és kilon-kiilon értéket
mindegyik komponensre:

A fizikai agresszivitas faktor A verbalis agresszivitas faktor
Elért pontszam Szint Elért pontszam | Szint
9-21 alacsony 5-11 alacsony
22-33 kozepes 12-18 kozepes
34-45 magas 19-25 magas
A dih faktor A hosztilitas faktor
Elért pontszam Szint Elért pontszam | Szint
7-16 alacsony 8-18 alacsony
17-25 kdzepes 19-29 kdzepes
26-35 magas 30-40 magas

Agresszivitas (0sszpontszam)

Elért pontszam Szint

29-67 alacsony

68 — 106 kozepes

107 - 145 magas

o Tinédzserek onbecsiilési kérdéive

Ezt a skalat Oubrayrie, Safont és Leonardis (1991) hozta létre és leforditva
roman nyelvre nyomtatasban a Revista de Psihologie nr.3.-1998-ban jelent
meg. Ez a skdla az Onbecsiilés esetleges problémas terileteit hivatott
feltarni, tobb szempontot figyelembe véve: emocionalis, fizikai, szocidlis,
iskolai és a jovGre iranyuld. A skala hatvan kérdést tartalmaz, amelyekre
igennel és nemmel lehet valaszolni. A tinédzserek feladata az, hogy miutdn
figyelmesen elolvassak az egyes allitasokat valaszoljanak igennel, ha az az
altalanos viselkedésmaédjukat irja le, ellenkezé esetben pedig nemmel. A
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kiértékelés az alabbi tablazat szerint torténik, az ott szerepel6 valaszok egy-
egy pontot érnek, ot alskaldra elosztva a végs6 dsszpontszamot.

Igen valaszok Nem valaszok Rész-
leges
pont-
szam

Fizikai ,,én” 4,14,19,30,33,57 | 9,23,27,41,47,52
Emocionalis ,én” | 6,16,21,31,35,44 | 1,11,18,40,49,54
Iskolai ,,én” 10,24,26,42,48,60 | 3,13,20,29,38,51
Szocidlis ,én” 2,12,22,28,50,53 | 7,32,36,45,56,58
Prospektiv ,,én” 8,37,39,46,55,59 | 5,15,17,25,34,43

Az  eredmények
értelmezése  az
Osszpontszam szerint: 21 pont alatt- aldbecsiilés, 22 - 48 pont kozott —
kozepes szintl dnbecsiilés, 49 pont folott — az egyén tulbecsiili magat.

| Gnbecsiilés— dsszpontszam: ...... ‘

Ugyanez a skdla az esetleges problémas faktorokat is feltarja, azokra az
alskaldkra érdemes odafigyelni, ahol a lehetséges 12 pontbdl nagyon
keveset ért el a kamasz.
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o A tdrsadalmi interakcio kérdéiv szorongds

Ezt a skalat Glass, Merluzzi, Biever és Larson (1982) (id Janda, 1996) éllitotta
Ossze és 30 olyan kijelentést tartalmaz, amelyek egy tarsadalmi interakcié
soran fellép6 gondolatokra vonatkoznak. Az alany egy ismert személlyel valé
interakcidra kell gondoljon és a feladat az, hogy egy 6t pontos Likert skalan
értékelje, hogy milyen gyakorisaggal vannak ilyen gondolatai: 1 — majdnem
soha; 2 —ritkan; 3 — néha; 4 — sokszor; 5 —s(riin. Az értékelés a két alskala
szerint torténik: a ,, pozitiv gondolatok” alskala (2, 4, 6, 9, 10, 12, 13, 14, 17,
18, 24, 25, 27, 28, 30 itemek) és a ,,negativ gondolatok” alskala (1, 3, 5, 7,
8, 11, 15, 16, 19, 20, 21, 22, 23, 26, 29 itemek), 6sszeadva a bejeldlt
pontszdmokat. A ,negativ gondolatok” alskala az alanyok szorongasi szintjét
méri a tdrsadalmi interakciok szemszogébdl. Azok, akik itt magas
pontszamot érnek el nagymértékben szoronganak szocialis helyzetekben.
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A bels6 konzisztencias Alfa Crohnbach egylitthatd ennél a tesztnél 0.78. Az
etalon mindkét alskalara az aldbbi tablazatban adott:

15 - 27 pont Alacsony szint
27 — 39 pont Alacsony kbzepes szint
39 -51 pont Kozepes szint
51-63 pont Magas kozepes szint
63— 75 pont Magas szint

o Szorongds kérdéiv

Ennek az eljarasnak a segitségével az egyes kamaszok altaldnos szorongasi
szintjére vonatkozdan lehet adatokat kapni. A médszer maga egy standard,
nemzetkozileg hasznalatos vizsgald eljaras (CMAS) gondosan kialakitott és
ellen6rz6tt magyarorszagi formaja és Téth Laszlo (2007) kényvében jelent
meg. A tanuldknak az egyes allitasok elolvasdsa utan a tételek sorszama elé
irt "igen" vagy "nem" valasszal kell jel6lnilik, hogy az adott allitdsban
foglaltakat igaznak érzik-e sajat magukra nézve, vagy ellenkezéleg, nem
értenek vele egyet. A szorongas jellemzésére a tanuléként kapott "igen"
valaszok szamait hasznaljuk fel.

A kérdGiven 11 olyan tétel is van, amely a szorongasos dllapotot kisérd
fiziolégiai tlinetekre utalnak. Ezek Klein (1980) egyik vizsgéalataban talalt
gyakorisagi sorrend alapjan a kdvetkez6 itemek: 5, 18, 4, 2, 37, 27, 34, 39,
22,16,19

Osszpontszam A szorongas szintje
0-15 pont Alig szorongd
16 — 26 pont Kbzepesen szorongd
27 — 42 pont Er6sen szorongo

o Strukturadlt kérdéiv

55



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

A vizsgdlathoz 6nkit6ltds tanuldi kérdbiv hasznalhatd. A kérddiv két részre
tagolédik. Az elsé részben 26 kérdés van, amelyek a csaladi hattérre, a
kedvelt és sikeres tantargyakra, szabadid6s programokra, iskolan kiviili
tevekénységekre, az iskola értékelésére vilagitanak ra. A kérdGiv masodik
része egy melléknév tdblazat, ahonnan ki kell vdlasztaniuk tizet, a rdjuk
legjellemz6bbeket és pontozniuk kell 6ket, -5 és 5 intervallumban. A kérdGiv
elsé részének tételei Lannert Judit doktori tézisébdl lettek adaptalva. A
masodik része a kérddivnek a melléknév-valasztas proba, mely alkalmazhato
az én modelljének vizsgalatakor. Az eredményeket 6ssze lehet hasonlitani
az dnbecsdilési skala kitoltésekor kapott pontszamokkal, remélhetéleg egy
erds Osszefliggést fognak mutatni. A pontozasnal csak a tiz kivalasztott
melléknév jon szamitdsba és a serdil6 altal beirt szam (barmilyen egész
szam -5 és 5 kozott) képezi az adott item pontértékét. Hirom mutatot lehet
szamolni, az osszpontértéket (Ossz En) az itemek pontértékeinek
Osszeadasabdl tevddik 6ssze, a negativ én pontértéket, ami a negativ elGjelli
melléknevek szdma, intenzitasuktdl fliggetlenil és a pozitiv én pontértéket,
ami a pozitiv el6jelld melléknevek szama, intenzitasuktol figgetlendl.

A kérddiv elsé felének célja a gyermekkori hattér, a gyermekkort befolyasold
szUil6i hattér, a tdrsas kapcsolatok, az életvitel feltardsa, mivel a sziil6k
tarsadalomban elfoglalt helye mind kdzvetlen, mind kozvetett Uton hatdst
gyakorolhat a fejl6d6 személyiségre. A szil6 és igy implicit a kamasz
egzisztencidlis biztonsagérzete, térsadalmi szerepével valo
elégedettségének mértéke, jovGjével kapcsolatos kilatasai vagy épp
kildtastalansaga, tarsadalmi befolyasabdl adédd, masok feletti folénytudata
vagy kisebbrend(iségi érzése olyan tarsadalmi eredet(i hatasok, amelyek a
szlil6k  személyiségének és  kozérzetének befolydsan  keresztil
atiltet6dhetnek a serdiil§ személyiségébe.

A torzitasok kikliszobolésének érdekében jobbnak ldtom, ha anonimitast
biztositok a vizsgalatban résztvevék szamara, mivel Ugy a tarsas
kivanatossag, mind a kévetelményjellemzék, mint okok felszinre hozhatjak
a kit6lt6 személyben azt a hajlamot, hogy jobb szinben tiintesse fel magat
(Manstead, Semin, 1995). Kiilonosen fontos a kérddiv osszeallitassanal,
hogy a kérdések konkrétak és egyértelmlek legyenek, mivel ezek a
feltételek nélkilozhetetlenek a validitashoz.
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o A tréning értékelése

Egy nonformalis oktatasi folyamat végén kotelez6 jelleggel id6t kell szanni a
tréning, a tréner és a csoporttarsak értékelésére is. Két értékelési modell is
szOba johet:

a). Csoporttagok egymadst értékeld kérddive

Egy 15 itemet tartalmazd, 1-7-ig terjedd Likert skaldn kell a résztvevének
bekarikdznia azt a szamot, amelyik véleménye szerint a legjellemzébb egy
bizonyos csoporttarsa viselkedésére, olyanokra, mint a masok iranti
egylttérz6 meghallgatdas képessége/ masok eltér6 véleménye iranti
toleranciaszint/ hajlandésag masok iranti bizalomra, a személyes
kapcsolatok kialakitasara, masok otleteinek figyelembevételére, a tobbiek
manipulalasara stb.

b). A csoportvezetd értékelése

A tréner tevékenysége is értékelve lesz, egy 1-t6l 5-ig (1-elégtelen, 2-
elégséges, 3-j6, 4-nagyon jo, 5-kit(inG) terjedd Likert skalan, olyan
aspektusok mentén, mint a megjelenés, beszédmdd, testbeszéd,
szemkontaktus, mddszeresség, figyelemfenntartas, haszndlt mddszerek és
eszkozok stb.

c). A tevékenység értékelése

A tréning is értékelésre keril, szintén egy 1-t6l 5-ig (1-elégtelen, 2-
elégséges, 3-j6, 4-nagyon jo, 5-kit(inG) terjedd Likert skalan, olyan
aspektusok mentén, mint a tartalom, elméleti rész és gyakorlati rész aranya
és ezeknek hasznossdga, a tanulasi kornyezet, a segédanyagok minésége, a
csoport-tréner kapcsolat stb.
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II.5. A kutatasban alkalmazhaté
eljaras

I11.5.1. A minta kivdlasztdsa

Az elsé lépcsében az egyes taniigyi

intézmények lennének kivalasztva a kovetkezd szempontok szerint:
megyeszékhelyben levs, belvarosi és kilvarosi iskola, valamint egy, a
nagyobb varosoktél tavol levé, falusi iskola. Az elképzelés az, hogy harom,
kiilonb6z6 tipusu iskola tanuldi legyenek képviselve és a tanfelligyel&ség,
valamint az iskola fogaddkészsége legyen adott. Mindegyik intézetben egy-
egy 30 f6bdl 4llg, 13-15 éves kamaszokbdl allé csoport lenne kialakitva és a
nemek aranya is figyelembe lesz véve mindhdrom csoportnal, a
megkozelitéleg hasonld aranyok fenntartasanak érdekében.

A mdsodik Iépcsében keriilne sor az iskolakon belil a kutatasban résztvevd
tanuldk kivalasztasara a kovetkez6 meghatarozd szempont szerint: a didkok
életkora 13-15 éves intervallum, de azonos osztaly (példadul mind
nyolcadikosok). El6fordulhat, hogy a falusi iskoldban ne legyen egy
osztalyban harminc tanulé, akkor a hetedikes tanuldkat is be lehet vonni, de
ez a masik két iskoldban is automatikusan a hasonld arany kialakitasara
kotelezne. A nagyvarosi iskoldban, ahol parhuzamos osztalyok is
|étezhetnek, a mintat ki lehet valasztani tobb kiilonbozé VII. vagy VIII. osztaly
tanuléi kozil, véletlenszerlien a 30-as létszam eléréséig vagy egy adott
osztaly Osszes tanuldja képezné a két varosi csoportot. Ha parhuzamos
osztalyok léteznek az adott iskoldban, akkor az osztalyfénokokkel és a
szlil6kkel vald beszélgetés utan sorshuzassal el lehetne donteni a résztvevd
osztalyt.

igy harom kiilénb6z8 csoport alakulna, a gyermekek nem ismerik egymast,
csak a csoporton beliil. Hibaforras lehet, ha a kozponti iskola gyermekei nem
csupan szileik vélasztasanak kovetkezményeként keriiltek az adott iskoldba,
hanem tesztet is irtak, példdul egy intenziv angol osztdlyba keriilés miatt,
vagy a kiilvarosi iskolaban a sportosztdly didkjait valasztandam ki. Ebben az
esetben a minta elvesztené véletlenszer( jellegét.
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A iskolak kivalasztasanal fontos lehet tanulmanyozni az iskoldk rangsorat is,
hiszen célszeri hdarom olyan iskolat kivalasztani, mely didkjai kiilonb6z6
aranyban jutnak be a megye liceumaiba, kiilénb6z6 aranyban oszlanak meg
felvételi atlagaik. Abban az esetben, ha nagy hasonlésag lenne ezeknek a
szempontoknak az alapjan a harom iskola kozétt, feltételezhetnénk, hogy
nincs a kiilonboz6 iskolai (tarsadalmi) hattér biztositva. A Iényeg pont az,
hogy ne legyenek azonos aranyok, mivel feltehet6leg igy mindségileg is
kiilonb6z6 lehet a didkok 6nértékelése a harom iskolaban (feltételeznilehet,
hogy stabilabb, komplexebb, pozitivabb az 6nmagukrél kialakult képik az
erdsebb iskoldban, mint a kevésbé erds, sikeresben). Ezen kritérium
szempontjabadl szignifikans lehet a harom iskola altal kapott 6nértékelési
pontszamok kilonbsége.

Tovabbi fontos szempont volt, hogy kiilonb6z6 kérnyezetben legyen a
harom iskola, hiszen a hely bizonyos mértékben meghatarozza azt is, hogy
kik fognak abba az iskolaba jarni. Egy szegényebb keriilet vagy egy kicsi falu
iskolajanak didkjai biztosan nem lesznek minden szempontbdl
ugyanolyanok, mint egy ,elit” kérnyezetben Iévé iskola didkjai.

A kutatds szempontjabodl Iényeges lehet tovabba az is, hogy a minta béli
korosztaly sz(ik legyen, azonos évfolyam tanuléi legyenek, és ez az évfolyam
lehetbleg ne egy 7. alatti évfolyam legyen, hiszen fiatalabbaknal még nem
feltételezhetjik, hogy az onértékelésiik viszonylag stabilan kialakult.

Fontos lehet azt is megvizsgalni, hogy eredetileg miben kilonboznek
egymastdl a harom osztaly tanuléi szignifikansan. Ezt egy 26 kérdésbdl allé
kérdGiv kitoltése alapjan lehet megvizsgalni (melléklet). Szintén a fent
emlitett kérddiv kitoltése utdn lehet egy tablazatban az 6sszes demografiai
valtozdt Gsszesiteni.

Altalanositani pedig kétféleképpen lehetne: el6szér a falusi iskolabdl
kiker(il6 csoportot lehetne egy mésikkal helyettesiteni, vagy pedig ugy, hogy
a kutatast mas, hasonldé szempontok szerint kivalasztott nagyvarosi vagy
kisvarosi iskoldkban is el lehetne végezni.
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[11.5.2. A kutatds konkrét lépései
Elsé lépés:

A legels6 taldlkozds soran mindharom csoportnak el lenne magyarazva,
hogy egy kutatdsban vesznek részt, mely soran alkalmuk lesz sajat magukat
jobban megismerni és esetleg valtoztatni ott, ahol nincsenek megelégedve.
Mindharom csoporttal, elsé alkalommal az osztalyf6noki érak keretén beliil
zajlana a beszélgetés. Ez alkalommal keriilne sor a kérddiv kitoltésére és az
anonimitasuk biztositdsanak a megbeszélése.

A tObbi pszicholdgiai teszt szintén osztalyfénoki orak alatt kertlne
alkalmazasra, még legalabb harom alkalommal kell mindharom iskola
tanuléival taldlkozni, igy még a kozos beszélgetésre is alkalom lesz. Az elsé
O0rdn az agresszivitas és hosztilitds lenne a téma és mar az dra elején
ajanlatos megkérni a tanuldkat a két teszt kitoltésére, utdna pedig a
beszélgetésre keriilne sor. A masodik talalkozds a szorongas tematikajat
dolgozna fel és a harmadik pedig az Onbecsllésr6l szélna. Minden
alkalommal a teszt kitoltésével ajanlatos kezdeni, hogy a beszélgetés ne
befolyasolhassa 6ket. Az iskoldkban minden alkalommal az osztalyfénok is
jelen lenne, neki lennének kdzolve a tesztek eredményei is.

Ezen a mddon biztositani lehet a didkok diszponibilitasat és a tesztelés
hasonlé kérilmények kozott zajlana le az azonos csoportokon belil, igy a
csoportok homogenitasa is adott lesz.

A tesztek eredményei feldolgozdasra keriilnének és a kutatas els§, masodik
és negyedik hipotézisét lehet ellenérizni: vannak-e Iényeges kiilonbségek a
harom csoport atlagértékei kozott és az esetleges korrelacids kapcsolatok is
feltarhatok.

Madsodik lépés:
A 90 kamasz koziil, az 6nértékelési szintjiket figyelembe véve, két 15-0s

|étszdmu csoport lesz kialakitva. Fontos feltételek ebben a kialakitasban:
azonos iskoldba jdrjanak az azonos csoportba keriilé didkok és azonos
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onértékelési szintjiik legyen-lehetbleg alacsony vagy kozepes. Ez a két (j
kialakitott csoport fogja képezni a kisérleti csoportot és a kontroll csoportot.

A kisérleti csoporttal tovabb folytatddna a kutatds, még legalabb négy-o6t
alkalommal kellene talalkozni vellk, akdr szombaton, akar az osztalyfénoki
Orak keretén beliil. Természetesen az id6pontok kitlizésénél ugy a didkok és
a szileik, mind az intézet igazgatdjanak a véleménye figyelembe lesz véve.
Ett6l a pillanattdl kezdve a kisérleti csoport esetében a hangsuly a
fejlesztésen lenne tréning jellegl tevékenység altal.

Ennél a csoportnal, valamint a kontroll csoportnal a tréning befejeztével az
Utotesztelésre is sor kerlilne, amely ugyanazon kérdGivek kitoltését
feltételezné, mds sorrendben és mds strukturdba fogalmazva meg esetleg
Gket, vagy akar egy masik, hasonld jellegli teszt kérdéseivel is elegyitve,
mindez azért, hogy el lehessen keriilni a szocidlis dezirabilitas és az esetleges
memorizalds mellékhatasait. Mindkét csoport, a kisérleti és a kontroll is,
kitoltené ugyanazt a négy kérdbivet, az agresszivitds, a hosztilitds, az
Onértékelés és a szorongds kérddivet, ugyanannyi id6 eltelte utdn. Ezen
kérdGivek segitségével lehetne felmérni azt, hogy mennyire hatasos volt a
beavatkozas.

A tréning kiértékel6 kérdSivek minden alkalommal, névtelenil, a nap
lezarasanal vagy az osztalyfénoki orak végén lennének kitoltve.

A tréning formai tartalma és lefolydsa mindkét esetben (szombati vagy
osztalyfénoki orak) ugyanaz lehetne, csak az id6keretek okoznak az egyediili
valtozast. Akar a két kiilonb6z6 id6beosztdssal lezajld tréning hatékonysagat
is fel lehetne mérni az utdtesztelésnél, ha két azonos szintrél indulé kisérleti
csoport létezne. A tréning f6 célja az oOnértékelés fejlesztése egy
sajatélményl csoporton belil, ahol a hangsily az énélmény. A képzés
élményként van megélve a diakok altal és |étezik benne egy olyan énatélés,
amelyben nem a hétkdznapi gondolkodds logikdja érvényesil, nem a
formailag koril hatarolhatd jelenségtartalmak alapjan fogjak megérteni a
didkok a torténteket. Jelen van az érzelmek és inditékok szabalyszerU
ellentéte, amely egy sajatos ambivalencidt fejez ki. Az ilyen élményszer(
atélésben el6bukkanhatnak a belsd, gyakran ellentmonddsos mozgatorugéi
a kamaszoknak (Tdkos, 2005).
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Ebben az specifikus esetben, az dnismeret és onértékelés fejlesztésének
kapcsdn, fontos lehet, hogy a tréning soran felmerilé problémak ne
felszinesen, hozza nem ért6 médon legyenek kezelve, mivel igy lehet, hogy
tobbet art, mint hasznal a tréning. Bugdn Antal szerint ez a folyamat egyéni
sajatossagokat mutathat, ellendlldasok, fesziltségek, negativ érzelmek
jelenhetnek meg a tinédzserekben, hiszen a kamasz nem szivesen
szembesiil negativ tulajdonsdagaival, védeni fogja a pozitiv énképét. (Bugan
és mtsai, 1998/2003)

Egy ilyen csoportban a kamasz megtudhatja, milyen hatast kelt
osztdlytarsaiban, képes-e masok irdnyitdsdra, meggy6zésére, milyen az
alkalmazkoddképessége, milyen mértékig képes beleélni magdt masok
helyzetébe, mi az, ami leginkdbb jellemz&§ rd és mi az, ami leginkabb
megkilonbozteti tarsaitol, mennyire tudja kifejezni gondolatait, érzéseit,
melyek a személyiségének a legrugalmasabb, legvaltoztathatébb elemei
(Bacskai Julia, 1991/2005). Nyilvanvalé, hogy ezek mind olyan
énélményekre vonatkoznak, amelyekben — Bugan Antal szavaival — nem a
hétkdznapi gondolkodas logikaja érvényesil, ezek felszinre hozasa, értd
kezelése pedig kétségtelenll komoly pszicholégiai, s6t pszichoterapias
el6képzettséget igényel. Ezért lenne fontos, hogy egy ilyen beavatkozast ne
az osztalyfénok egyedil bonyolitsa le, hanem az iskolai pszicholégussal
egyutt.

Mivel az onismereti fejleszté tréning egy azonos iskolai osztalyban levé
tanuldkkal zajlik le, fontos azt is figyelembe venni, hogy az iskolai osztdlynak,
mint specifikus csoportnak milyen sajatossagai vannak, hiszen ez a csoport
kiilonbozni fog a spontan mdédon szervezddott, kilonb6z6 korosztalyokat
magaban foglald 6nismereti csoportoktdl (példaul egy tabor alkalmaval). Az
osztalynak, mint specifikus csoportnak a két legfontosabb sajatossaga talan
az, hogy — mivel mesterségesen létrehozott csoportosulds, formalis egység
— a tagok nem valaszthatjdk meg egymast, nem sajat valasztas szerint
kerillnek be a csoportba, illetve az osztaly |étszama fellilmulja az optimalis
kiscsoport |étszamat (Balogh, Jaré, 1996), ezért a fejlesztés csak 15-0s
|étszamu csoporttal torténne.
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lll.e. Az adatok feldolgozasanak
modszerei

lH.6.1. A valtozok megnevezése és
modalitasainak leirasa

Mivel az elsé és negyedik hipotézis nem a
beavatkozasra vonatkozik, hanem

Osszehasonlité vizsgalatokat feltételez, a valtozdkat az aldbbi tablazat

szerint lehet csoportositani.

Koézrehato tényez6k

prediktor Demogréfiai
: e nem
|5.|'<°|a' e életkor
kornyezet:

e csaladi helyzet
’ e testvérek szama
e Lakdhely Szocioldgiai

e Iskola tipus

e szilGk iskolai végzettsége
e gazdasagi, kulturdlis hattér

kritérium

Onértékelés
Agresszivitas
Hosztilitas
Szorongas

A madsodik hipotézis korreldcios vizsgalatokat feltételez, és akdrmelyik a
négy valtozébdl lehet a prediktor és a tobbi harom a kritérium, teljesen

mellékes melyiknek milyen szerep jut, hiszen a relacié szimmetrikus.

A harmadik hipotézis mar beavatkozast is feltételez, megjelenik a kisérleti

design és az ok-okozati 6sszefliggés:

Fliggetlen valtozo

Kulsé valtozo

A tréning tevékenységen Kontrollvaltozé - Zavaré valtozo
eltoltott 6rak szama Kamaszok kora Iskolai hattér

N

Fligg6 valtozo
Onértékelés
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111.6.2. Az adatok elemzésének moddozata (az alkalmazandé statisztikai
prébak)

A statisztikai feldolgozdas az SPSS programmal torténhetne, de akar az Excel
is végez statisztikai szamitasokat. Az els6 és negyedik hipotézis tesztelésére
el6szor atlagértékek és szorasok lennének kiszamitva mindharom
csoportndl, grafikonokat lehet késziteni, valamint a kétmintas t-probat
alkalmazni és igy megvizsgalni, hogy a harom kiilén mintaban a_valtozdk
atlagai egymastdl szignifikdnsan kilonboznek-e. Kettesével Ossze lehet
hasonlitani a csoportokat mindegyik fligg6 valtozo atlagértékei szerint. Még
részletesebb eredmények érdekében az agresszivitdst mérd teszt
szameredményeit fel lehet bontani a négy komponensére, a hosztilitast is
mind a hét faktor szempontjabdl és a szorongast is mindkét alskdldja szerint
lehet tanulmdnyozni. Alkalmazni lehet a t-prébat, mert a vizsgalt valtozok
flggetlenek, az egyetlen k6zos pont a harom csoportban az az, hogy mind
tinédzserek, de teljesen mas tarsadalmi kategéridba tartoznak.

Nyilvdn fontos |épés lesz még az alkalmazandd szignifikancia szint
meghatdrozasa is, erre még az adatgy(ijtés eldtt sor kertilne. A gy(jtés utdn
pedig ellenérizni kell az adatok minGségét, megvizsgalva Gket az exploratory
data analysis-sel.

Az egyszerlbb feldolgozas kedvéért ellenérizni lehet a harom csoport
varhatd értékeinek egyezését, majd azt is meg lehet vizsgdlni, hogy mely
csoportok kozott mutatkozik szignifikans eltérés. Erre az One-way ANOVA is
alkalmas (ami nem mas, mint a kétmintas t-proba tobbdimenzids
kiterjesztése), mivel egyszeres osztalyozasrél van szé. Miel6tt a proba
konkrét alkalmazasara kerilne sor, ellenérizni kell a kiindulé feltételezések
teljesitilését, azaz a normadlis eloszlast, a véletlen mintavételt (ez adott a
csoportok kivalasztdsdbol), a hiba variancidk fliggetlenségét, a variancidk
homogenitasat. El6szér az F-prébaval ellenérizni kell, hogy a csoportok
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varhato atlagai egyenlG6k, és csak utana lehet alkalmazni az one-way ANOVA-

t.

A harmadik hipotézis szerint a serdiil6k dnértékelése a tréning mddszerrel
fejleszthetS, pozitiv irdnyba mozdithaté el. Ennek a hipotézisnek az

ellenérzéséhez

alkalmazasra, a kivalasztott 30 tanuldval:

ElGtesztelés: Utdtesztelés
v Onértékelési v' Onértékelés
.. szint i szint
£ ., X .,
S o /Agre§52|o \g 4 Ag.re:sszm
g E \/szmtjg. , o 153 . SZIntJ?_ , Alkalmazott
Eg SHZ?;?”ItaS E@ HC.)SZ.tI|ItaS pr(fba ,
5 - je z* szintje Pdros t préba:
2 v'Szorongdas L v’ Szorongas Megmutatja,
szintje szintje hogy létezik-e
I[ényeges
kilénbség a
ElGtesztelés: Utotesztelés két tesztelés
o v’ Onértékelési c v Onértékelési | eredményei
S | szint S g| sznt kdzott a
§ % v Agresszio € § v’ Agresszid csoportokon
= § szintje € x| szintje bell
£ 1 V' Hostztilitas 2 § v Hosztilitas
é szintje = Q| szintje
v'Szorongdés v/ Szorongas
szintje szintje
© v Fiiggetlen mintds (két mintds) t préba:
:g Az Az
; el6tesztelése utdtesztelésen
g n elért elért  értékek
E értékek Osszehasonlita
S | osszehasonlit sa a  két
< csoportnal

a kovetkez6 tabldzatban szereplé prébak kerilnek
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asa a két
csoportnal

A feldolgozas soran nemcsak a tablazatban szerepl6 4-4 6sszértéket lehet
Osszehasonlitani, hanem a globalis 6nértékelési érték mellet az 6t specifikus
terlleten: fizikai én, emocionalis én, szocidlis én, iskolai én és a jovére
kivetitett én kapott értékeket is.

Az esetleges korrelaciok tanulmanyozasara, a masodik hipotézisnél, elGszor
szOrddasi diagram lesz készitve minden lehetséges parositas esetén a
csoportokon beliil. Feltételezhet6, hogy bizonyos parok esetében a pontok
megkozelitbleg egy egyenes mentén helyezkednének el, azaz korrelacio
|étezésére lehetne kovetkeztetni. Ezeket az 6sszefliggéseket Pearson — féle
korreldciéval lehet tovabb vizsgalni, kiszdmitva a Pearson féle korreldcids
egyltthatét, az r-t. Ha két valtozd kapcsolatdt vizsgalva a korrelacids érték
magas lesz, meg lehet prébalni az 6sszefliggést egy regresszids egyenessel
is jellemezni, felirva az egyenes egyenletét és dbrazolva is azt.

Il.7. Vart eredmények

Ami az els6 hipotézist illeti, a t-préba 4‘ )
eredményeként arra lehet szamitani, hogy g =
szignifikans kiilonbségek lesznek a harom :
csoport kozott az agresszivitds mind a négy m
faktoranak tekintetében. El6fordulhat, hogy a :

harom csoport atlagértékei ne is legyenek

ugyanabban a mindsitési osztalyban. Hasonl6 eredményre lehet szamitani a
hosztilitds szempontjabdl is, ugy az 6sszpontszam atlaganal, mind az hét
faktor tekintetében. A szegényesebb iskolai-tdrsadalmi kérnyezet lehet,
hogy magasabb agresszivitast és hosztilitast eredményez.

Az Onbecsilés terén pedig valdszinl forditott sorrend alakulna ki az
agresszivitds és hosztilitds értékeihez viszonyitva: a legjobb iskolai-
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tarsadalmi kornyezethez a legmagasabb oOnértékelési szintek fognak
tartozni.

Ami a masodik hipotézist illeti, negativ korrelaciéra lehet szamitani ugy az
agresszivitds és Onbecsiilés, mind az onértékelés és hosztilitas, valamint
szorongas kozott is, ugyanakkor jelent6s egylitt novekedés lehet az
agresszio és hosztilitas értékeknél.

Ami a harmadik hipotézist illeti, a beavatkozds hatdsdra a tréningen
résztvevé 15 serdiil6 oOnértékelési szintjie ~magasabb lesz a
kontrollcsoportéhoz viszonyitva, az agresszivitasi, hosztilitasi szintjik
csokkeni fog, ugyanugy, mint a szorongasi szintjuk is.

Ami a negyedik hipotézist illeti, a tdrsadalmi szorongast, itt Ugy a pozitiv
gondolatok alskaldnal mind a negativ gondolatok alskalanal is, szignifikdns
eltérések jelenhetnek meg, akar alegmagasabb értéket éré csoportot is meg
lehetne josolni, a belvarosi gyermekek személyében. Természetesen a
negativ gondolatok alskala egy forditott osztalyozast eredményezhet.

Szintén ennél a hipotézisnél az is kiderilhet, hogy a negativ gondolatok
alskalanak pontszamai a legmagasabbak legyenek a szegényesebb
tarsadalmi hattérrel rendelkezé tanuléknal, ami azt is jelentheti, hogy a jobb
tarsadalmi hattér alacsonyabb szorongasi szinttel jar egyitt. A szorongasi
értékek is negativan korreldlhatnak az onértékelési szintek szamértékeivel.

Ezeket az eredményeket a kilénbdz6 tarsadalmi kategdridkba vald
tartozassal lehet magyarazni (a kategéria eldontésében nemcsak az iskola
maga, hanem a kérdGiv is nagy szerepet jatszik). A kiilonbségeket lehet a
kornyezeti hatasokkal, a csalddi hattérrel (ide bejon a sziilék iskolai
végzettsége, anyagi helyzete stb.), az iskola minGségével (a kérdGiv segit
annak felmérésében, hogy a kamaszok milyennek tartjak iskoldjukat), a
kulturdlis szinvonallal (a kérdGiv azon kérdései, amelyek a nyaralasra, extra
tevékenységekre vonatkoznak). Mindezek egylittesen hatdssal vannak a
kamaszok onértékelésére, de arra is, hogy példaul a sziletéskor jelenlevd
agressziv vonasok ne antiszocidlis viselkedéssé alakuljanak at.

67



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

A vizsgalatban fontos lehet a nemek jeloltetése is- ez a kérdGivben
megtorténik-, és az elemzés sordn alkalmanként a valaszokat ennek a
kritériumnak az alapjan is meg lehet kiilonboztetni, mert el6fordulhat, hogy
a fiuk és a lanyok a kutatasban tanulmanyozott tulajdonsagai jellemz6en
eltéréek legyenek serdiil6korban.

A kutatds eredményei szerint a kamaszok objektiv onértékelési szintje
Osszefliggésben lehet mds pszichoszocidlis jellemzGikkel és ennek
birtokdban nagyobb az esélyiik a megfelel§ reakcidkra az élet barmilyen
provokativ helyzetében, viszont egy alacsony 6nbecsiilési szint nagymérték
szorongdshoz vezethet, f6képp a csalad szocio-6konomiai hatterének az
implicit hatasat is figyelembe véve.

A kutatds eredményei valdszinlileg igazolnak a szocialis kornyezet
nagymértékd hatdsat a tinédzserek identitdsanak fejlédésében. Mar maga a
belvdrosi kornyezet nagyobb szocidlis implikdltsagot feltételez, mas
tarsadalmi dinamika alakul ki. A kiilvaros, ami bizonyos szempontokbdl
hasonlit a falusi kdrnyezetre, a szocidlis élet alacsonyabb dinamikajaval
szintén hatdssal van a kamasz mentalitasara, szamos pszichikai és
viselkedésbeli hatasa van.

Mivel nagyon sok gyermek esetén nincs meg a megfelel6 csaladi hattér, az
iskola kellene tobbet magdra vallaljon, kezdve az agresszivitas kordaban
tartdsatol, egészen a didkok dnbecsiilésének a noveléséig. Itt el6szor is a
tanerdk képzésére lehetne nagyobb hangsulyt fektetni, igy a tanerék nem
csak a problémamentes osztdlyokat kedvelnék, hanem képesek lennének
megbirkdzni a ,problémas” tanuldkkal is. Egy ilyen kutatds ravilagit arra,
hogy sokan kliszkddnek a didkok koziil kiilonb6z6 problémakkal. Ezért lenne
szlikséges egy specidlis képzés, hogy egy olyan gyermek szdmara, aki
instabil, fesziilt, konfliktusos csalddban, vagy akar csalddon kiviil él, az iskola
biztosithassa az Uj esélyt.

A vizsgdlat eredményei alapjan  valdszinUsithet6, hogy az
agresszid/viktimizacié iskolai szitudcidjaban vald jelenléte jelentdsen
befolydsolja a tanuldk személyiségfejlGdését, a tdrsas kapcsolataikat, a
pszichés allapotukat, a kozérzetiiket és az iskolai elégedettségiiket. Az a
tény, hogy atlagban a tanuldk egy harmada nem érintett kdzvetlenil a
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torténésekben, nem jelenti azt, hogy erre a csoportra nem kell figyelni. Az
egyharmados ardny is az iskolai statisztikdbdl dertlt ki, de ehhez hozza lehet
azt is tenni, hogy a szemlél6k kérében sokszor jelent6sen né az agressziv
viselkedés gyakorisaga és mindez a tamadd magatartds megfigyelése utan.
Valdszind, hogy mar nem egy iskoldban fordult el6, hogy a szemlélék a
korilmények miatt nem tudtak ,kiviilallok” maradni. Vannak, akik a tettes
segitGtarsava, aktiv vagy passziv tdmogatdjava valnak; masok az aldozat
védelmezésével probalkoznak szerényen, és igen kevesen tudnak
,semlegesként” viselkedni.

A kutatas esetleges eredménye az is lehet, hogy a fiuk és a lanyok kozott
szignifikans kiloénbség van az agresszivitas szintjén. A mintaban a két nem
képvisel6i kdzel azonos ardnyban lennének jelen, igy ezt az 6sszehasonlitast
is el lehet végezni. Ha az aldozatokra is rakérdeznék, ott mar el6fordulhat,
hogy a lanyok aranya jéval magasabb legyen, mig a tdmaddk korében
valdszind, hogy a fiuk ,,vezetnének”.

A vizsgdlatban az iskola foldrajzi helyzete szempontjabdl lehet, hogy nem
lesznek jelentGs kiilonbségek a varosi és a kozségi telepiilésen mikodé
iskolak kozott. Napjainkban a varosi és kdzségi iskoldkban az agresszivitas
é16 valdsag, mindeniitt tetten érhetd.

A kutatdas eredményét nem lehetne a vizsgalat korén kivil esé
intézményekre vonatkoztatni, nem lehet messzemend kovetkeztetéseket
levonni. A tapasztalatok jelzésértékének, valddisdaganak fontossaga
lényeges szempont, kiilondsképpen azért, mert a természetes korilmények
kozott, pedagdgusok altal végzett megfigyelések a kutatasban feltarasra
keriil6 eredményeket igazolhatjak. Tény, hogy az agresszid, a hosztilitas, a
szorongds jelensége jelen van napjaink iskoldiban. A kutatas soran
kideriilhet, hogy az iskolai agresszidban, hosztilitdsban, szorongasban,
erdszakos cselekményekben a vartnal (a kutatasban feltételezettnél)
nagyobb aranyban érintettek a tanuldk. Az iskolai zaklatas, iskolai erészak
megértése, hatékony kezelése nem vdlaszthatd el azoktél a makré- és
mikrokornyezeti hatdsoktdl, amelyek a felnévekd generaciét folyamatosan
érik. A kutatds egy elGvizsgdlat lenne, aminek f&képpen feltdard és
figyelemfelkelt6 jellege, eredménye jelzésértékli lehet mindazok szamara,
akik felel6sséget éreznek a gyermekvildag helyzetének jobbitasaért.
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Tovabbra is a viselkedés konkrét szintjén célszerd vizsgalni a torténéseket.
Ehhez igazi okfeltdrasra valé elszantsagra, a kockazati tényez6ket széles
spektrumban szamba vevé kutatdsi programokra van (lenne) sziikség.

70



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

IV. fejezet: Kovetkeztetések

A publikacié elején emlitettem, hogy arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy
hogyan alkalmazhaté ez a mddszer —nonformdlis oktatas- a kdzoktatasban.
Hogy igény van rd, az nagyon valdszinUl. Miel6tt azonban ez a kérdés valaszt
kapna, felmeril szdmos mas is, példaul az is, hogy milyen mértékben képes
a hazai kozoktatds olyan fiatalokat képezni, akik felkésziltek az életre:
munkavallalasra, parkapcsolatra, problémahelyzetek megolddsara.

Az elmult évtizedekben megindult az oktatdsi reform, mely egy
gyermekcentrikus iskolaképet forgalmaz, de a megvaldsitasi lehetGségek
igencsak megkérdGjelezhetGek. Az iskola feladata viszont megnétt a 89-es
valtozasok ota. At kell vallalnia a csaladtél bizonyos feladatokat: az
Onismereti, tarsismereti, realis tarsadalomismereti érzékenységet.

Ugyanakkor a sziil6k elvarasai nagyobbak lettek az iskolaval szemben:
elvarjak, hogy gyermekeik megalljak helyliket a munkaerdpiacon, hogy
onmagukat hitelesen ismerjék, képesek legyenek hataraik és képességeik
felismerésére és kihasznalasara.

A nonformadlis oktatas valdszinl sok mindenben segithet, csak a kézoktatas
nem fordit ra kell6 hangsulyt. A valaszthaté tantargyak keretén belll most
mar van lehet8ség a kiilonb6z6 csoportos tevékenységek megvaldsitasara,
képzett pedagdgusok, iskolapszichologusok alkalmazzak is, de ez még
mindig nagyon kevés. Sok iskolaban az osztalyfénoki éra keretén belll is
megvaldsithatd lenne, ha volna hozza szakképzett ember. Az idedlis persze
az lenne, ha az alaptanterv el6irna koételezd jelleggel minimum heti két
Oraban az olyan foglalkozdsokat, melyek a személyiségfejlesztést céloznak
meg, példaul az onértékelés fejleszté tréninget, vagy az asszertivitast
fejleszt6 tevékenységet.

Az 6nértékelés Ujabban a legnépszeriibb eleme a személyiség kutatasoknak,
és egyre nagyobb hangsulyt kapott a kiilonb6z6 csaladi és egyéni terapias
programokban. Az 6nértékelés népszerlisége nagyrészt annak tudhato be,
hogy Udvos kovetkezményei vannak az egyén miikodésére, és az
onértékelés vélt ereje és elterjedtsége motivald. Sok oktatd, valamint a
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nagykozonség szemében a magas onértékelési szint szamos "j6" egyéni
eredménnyel (pl. tanulmanyi eredmény, népszerliség, személyes siker,
egészség és boldogsag) tarsul, mig az alacsony 6nértékelési szint kiilonb6z6
"rossz" kimenetelekkel (példaul a bilindzés, a tanulasi kudarcok, és a
depresszid) jar egyutt. Példaul, a kaliforniai munkacsoport, amely az
Onértékelést és a személyes és tarsadalmi felel6sségvallaldst hirdette, arra
a kovetkeztetésre jutott, hogy "az dnértékelés a legmegfelel6bb jeldlt egy
olyan szocialis oltdsra, amely lehet6vé teszi, hogy felelGsen éljink, és
ugyanakkor megerésit benniinket a csaldk, a blinézés, az erészak, az anyagi
javak, a visszaélések, tini terhességek, gyermekek bantalmazasa, valamint a
tanuldsi kudarcokkal elleni harcban. Az 6nértékelés hianya kozponti
szerepet jatszik a legtobb személyes és tarsadalmi kudarcban" (David,
2006).

A tudomanyos kutatdsok az Onértékelésrél egy sokkal képzett és
egyértelmtlibb képet adnak. Bar jelen van az a tendencia, hogy a magas
onértékelés egyltt jar a pozitiv eredményekkel, és az alacsony onértékelés
a negativ eredményekkel, a kapcsolat ezek kdzott altalaban kevert vagy nem
jelentés, és bizonyos feltételektél fligg (Mecca és mtsai, 1989-idézi David,
2006). Az alacsony korrelacionak és a vegyes eredmények okai sokszor
el6fordulnak a kutatdsokban és a tarsadalomtudomanyokban: mérési
problémdk (érvényesség és a megbizhatdsag terén); problémdak a
konceptualizacidban (tobbek kozott egy globalis valtozét rendelni egy
meghatdrozott magatartdsi eredményhez); a kontrol elvesztése a tobbi
zavaro valtozo folott, és a tulzott bizalom a keresztmetszeti kutatdsi design-
okban.

Mindazonaltal, az 6nértékelés fontos maradt, kiléndsen a csaladi orvosok
esetében, mivel 6k a megoldas kulcsat latjak benne a legtdbb személyes és
interperszondlis problémara. Olyan programok, mint "noévelni az
onértékelést" egyre elterjedtebbek tarsadalmunkban -a tantermekben,
rehabilitaciéos kozpontokban, a munkahelyeken, és természetesen a
csalddokban (Hewitt 1998). A kutatdsi eredmények 6nmagukban lehet nem
indokoljak ezt a széles alkalmazhatdsagot ilyen sok terlleten. Az
onértékelés fontossaga a csaladi terapiakban valdszinlileg kevésbé a
meggy6z6 tudomanyos kutatds eredménye, mint néhany fontos kulturdlis
érték, mint példaul az individualizmus, kifejezGje. Egyes kutatok
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aggodalmukat is kifejezték az onértékelés tulzott hangsulyozdsaval
kapcsolatosan (DiGiuseppe és Tafrate, 2003-idézi David, 2006), mivel
véleményiik szerint ez sértheti az interperszonalis és csalddi kapcsolatokat.
Wesley Clark és Burr Christensen (1992) azzal érvelnek, hogy az az
Onértékelésre fektetett hangsuly a segité6 szakmakban hozzajarulhat az
Onzés és a tulzott individualizmus novekedéséhez, ez pedig alddshatja a
csalad iranti elkotelezettség és a csaladi kapcsolatok egészségét (Gekas és
Longmore, 2008).

Az Onértékelés egy fontos szempontja az egyéni tapasztalatnak és igenis
vannak kovetkezményei az egyén és a csaldd mikodésére. De nem egy
csodaszer a személyes vagy tarsadalmi bajok ellen. Meg kellene
tudomdnyos alapon vizsgdlni és ugy tekinteni ra, mint egy a tobbi fontos
tarsadalmi-pszicholdgiai valtozébdl, mint példaul a kotelezettségvallalas,
Onzetlenség, a nemi identitas, hiszen ezekrél is kiderilt, hogy befolyasoljak
az egyén és a csalad kapcsolatainak miikodését. Végkovetkeztetésként
pedig ismételten hangsulyozom, a kotelezd oktatasban helyet kell adni a
nonformalis oktatdsnak is, méghozza kiegészit6 tudasként, mely a formalis
oktatds altal biztositott tartalom mellett a formaisdgra fekteti a hangsulyt.
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Mellékletek
A tréning leirasa

Mar a fejlesztés elején, a nagyobb hatékonysag érdekében, hasznos lehet
egy osztalyposzter elkészitése a diakok altal, mivel igy tobb lehet&séget
tudnak teremteni arra, hogy - sért6dés és harag nélkil — befolyasoljak
pozitiv irdnyba egymads és a sajat viselkedésiiket. Carnegie (1989) egy par
maodot fogalmaz meg erre, ezeket lehetne a poszterre is felirni:

o Kezdjuk dicsérettel és becslletes elismeréssel!

e Kozvetve hivjuk fel masok figyelmét hibaikra!

e Beszéljink el6bb sajat hibainkrdél, miel6tt a masikat birdljuk!

e Inkabb kérdéseket tegylink fel, ne parancsoljunk

e Engedjik, hogy a mdasik megmentse a latszatot, és ne kelljen
restelkednie!

e Dicsérjik a legkisebb fejl6dést is!

e ElGlegezzilk meg a jo véleményt. Tegylk lehet6vé, hogy a masiknak
jo hire legyen és eszerint cselekedjék!

e Batoritsuk a masikat. Tlintessiik fel konnyen helyrehozhaténak azt
a hibat, amelyet javitani akar: hitessik el vele, hogy olyasmit kériink
téle, amit konnyen megtehet!

A tréning elméleti részében sz6 keriil az Onismeret, ©nértékelés
tartéoszlopairdl, ezekrdl el lehet beszélgetni a didkokkal is, ez képezve a
tréning rovid elméleti részét. Szintén ekkor lehet ezek meger@sitési
maodozatairdl is emlitést tenni, mintegy felkérve a kamaszokat, hogy a
program ideje alatt ezekre fokuszaljanak. Az elmélet Klein (2008) kényvébdl
adaptdlodott:

1. A tudatossdg elGsegitése

Hozzdférés az informdciokhoz: Térekedni kell arra, hogy a didkok viladgosan
értsék a tréning tagabb Osszefliggéseit is, és ezért lehetGséget kell
biztositani nekik arra, hogy hozzaférhessenek mind ahhoz az informaciéhoz,
amit 6k fontosnak tartanak.

79



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

Nyilt, interaktiv légkér megteremtése: Lehet6vé kell tenni, hogy a didkok
megosszak egymassal az otleteiket, lelkesedésiiket.

Allandé tanulds: LehetSséget kell biztositani az allandé fejlédésre,
hangsulyozva a képességek fejlesztésének jelentGségét.

A siker okainak tisztdzdsa: Ha valaki kivald teljesitményt nyujt, fontos ezt
elismerni, és segiteni neki annak felmérésében, hogy mi tette lehet6vé
szamadra ezt a sikert.

2. Az 6nelfogadas elGsegitése

Jelenlét: Ha beszél az osztalytarsaival, legyen egész Iényével jelen a didk,
figyelve a szemkontaktusra, az aktiv meghallgatasra, a megfelel6
visszajelzések nyujtasara.

Tisztelet: Barkivel beszélget is a serdiil§, adja meg neki a kell§ tiszteletet.

Feladat-centrikussdg: A tréninggel kapcsolatos beszélgetésekben a
feladatra koncentraljanak, ne a személyre, igy a vita nem fajulhat
személyeskedéssé.

Az elvart viselkedés pontos jelzése: A nem kivant viselkedésformak
megjelenését azonnal jelezni kell, de nem vadolva, hanem felhivva a
figyelmet a kovetkezményekre, és vilagosan jelezve az elvart viselkedést.

Az érzések kifejezése: Oszintén, nyiltan, de az emberi méltdsagot megbrizve
ajanlatos kimutatni az érzéseiket.

3. Afelel6sségtudat elGsegitése

A felelGsségtudat elvdrdsa: Jelezni kell, hogy a felelGsségvallalds fontos és ez
mindenkitdl elvarhato.

Vilagos normdk: Megértetni a diakokkal, melyek azok a viselkedésinormak,
amelyekbdl nem lehet engedni.
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A didkok képe a normdkrol: Bevonni a diakokat a sajat felel6sségiliknek az
értelmezésébe és a normak kialakitasaba, valamint annak az elérése, hogy
az elképzeléseket kozos nevez6ére hozni. Elérni azt, hogy a serdil6k
elkételezettek legyenek a normak betartasara.

Kitartds: A serdil6 Osztonzése arra, hogy Ujra és Ujra megprobaljak
megoldani a |atszélag erejiket meghaladé feladatokat is.

Bizalom: A maximalis szabadsag biztositasa a megoldas mddja terén.
4. Az asszertivitas elGsegitése
Tanulds a hibdkbdl: Annak a sugallata, hogy a hibdk tanuldsi lehet&ségek.

A tévedés biztonsdga: Annak éreztetése a didkokkal, hogy hibdzhatnak, ha
készek arra, hogy kijavitsak a hibat.

Az ellentmondds biztonsdga: Annak éreztetése, hogy szabad
ellentmondaniuk: tisztelni a véleménykilonbséget.

Erdekl6dés: Amikor csak lehetséges, olyan feladatokat bizni a didkokra,
amely megfelel az érdeklédésiiknek, és amelyben kimutathatjdk az
erGsségiket.

5. A céltudatossag elGsegitése

Felhatalmazds: Annak kideritése, hogy mivel kapcsolatban szeretnének a
didkok leginkabb dontési helyzethez jutni, és az ilyen helyzetek biztositasa.

Forrdsok: Nem lesz felel6sségvallalds, ha a kamaszok nem rendelkeznek a
dontések végrehajtasahoz sziikséges informacidkkal, forrasokkal.

Osszehasonlitds: Annak a lehet8ségnek a biztositdsa, hogy mindenki a
kifejezett célokhoz mérhesse a haladasat.

Egyéni célok: Annak éreztetése, hogy fontosak az egyéni célok.
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6. Az integritas el6segitése

Példamutatds: A tréner és az osztalyf6nok mutathat példat az
igazmondasban, az igérteke betartdsaban.

Sajndlkozds: Ha valaki hibazik, elvesziti az 6nuralmat, azt be lehet ismerni és
elnézést kérni ezért. Senki sem tévedhetetlen.

A hibdk feltdrdsa: Ha valaki hibazott, annak vallalnia kell érte a felelGsséget
—ne érdemes takargatni az ilyen helyzeteket.

Ezek az oOtletek, tandcsok nem passziv médon keriilnek bemutatasra a
tréning soran, hanem interaktiv modon, ravezetve, bevonva a tanuldkat
ezek kidolgozdasaba.

A tréning gyakorlati része a konkrét feladatokat leirdsat tartalmazza, Ugy a
rovid, osztalyfénoki ordkra tervezett valtozat, mind pedig a hosszabb,
szombati napokra tervezett valtozat esetében.

Az alabb részletezett Ez vagyok én! tevékenység mindossze egy lehetdség,
14-16 éveseknek 45 percben (osztalyfénoki 6ran):

A foglalkozds célja annak el@segitése, hogy kilonféle gyakorlatok révén a
tanuldk tapasztalatokat szerezzenek az Onmegfigyelés, Onkifejezés,
Onértékelés, 6ndbrazolas és az dnjellemzés terén.

Az el6készités soran meg lehet kérni a didkokat, hogy a kdvetkezd 6rdra
hozzanak magukkal otthonrdl egy-egy targyat, amelyrél azt gondoljak, hogy
aszine, aformdja, a hasznalati mddja vagy a funkcidja révén jol jellemzi 6ket.
A tréner és az osztalyfénok is hoz otthonrél egy olyan targyat, ami hozzajuk
kotédik hasonlé médon.

A tevékenységhez sziikséges eszkozoket a tréner és a diakok készitik el, ezek
pedig ceruza, toll, kdrtyaformara felvagott rajzlapok, gombost(, képkeret
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papirbdl, ldmpa és egy fliggllegesen felfliggesztett lepedd, sotétits fliggdny
a terem arnyékolasahoz.

A foglalkozas felépitése Liptdkné Kemény Blanka Gtlete alapjan tortént:
1. Rahangolds

A Mi lenne ha? (szimbdlumteszt) alatt a tanuldk korben (inek a f6ldon vagy
a székeken. Elmondjak, hogy milyen allattd, novénnyé, butordarabba vagy
természeti jelenséggé szeretnének atvaltozni. A tréner nem kommentalja a
hallottakat, nem mond véleményt, és nem kérdez kozben semmit.

A Névjegykdrtya készitése nevl gakorlat sordn a tanuldk rovid id6 alatt
készitenek egy rajuk jellemz6 névjegykartyat. Rairjak a neviiket, és rajzolnak
ra valamit. Kit(izik a ruhdjukra, és ezt viselik az 6ra végéig.

II. Uj ismeretek és fejleszté gyakorlatok

Az Onkép-portré jaték alatt a didkok egymast kévet6en mindenki beall a
papirbdl készitett képkeretbe, és Ugy rendezi el arcvonasait, hogy a portré
jol jellemezze 6t. Mindig csak egy gyermek szerepel, és a tobbiek alkotjak a
kozbnséget.

A Jellemzé mozdulatok egy sziluett gyakorlat, melynek soran a felfliggesztett
és hatulrdl megvildgitott lepedé mogott arnyjaték formajaban mindenki
bemutat egy olyan mozdulatot, amelyrél gy érzi, hogy jellemzé ra. Erre
kiilonb6z6 variacidkat is lehet alkalmazni, mint példaul: a gyermekek
egyenként mennek be a lepedé mogé, és bedllnak valamilyen pdzba, két-
harom gyermek megy be egyszerre, de csak egyikik all a lampa elé, a
tobbieknek ki kell taldlniuk, hogy ki pdzol, tébb gyermek megy be a lepedd
mogé, egymds utdn két tanuld dllitja be ugyanazt a mozdulatot és a
tobbieknek ki kell taldlniuk, hogy kik pdzoltak, és mit mutattak.

A Jellemzé tdrgy tevékenység soran a tanuldk korben llnek, és megmutatjak
az otthonrdl hozott targyat. Mindenki megnevezi a targyat, anélkil, hogy
indokolna.
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Az Improvizdcid a tdrggyal gyakorlat egy szituacids jaték. Onként vallalkozd
tanuldk targyaik segitségével megjelenitik az adott szituaciét. Otletek a
helyzetgyakorlatokhoz:

o Tornadra utdn az 6ltéz6ben. Az éran roplabdaztatok. Ott
vannak koztetek a nyertes és a vesztes csapat jatékosai. A vesztesek
most beszélik meg a jaték menetét: a rossz passzokat és az egyéb
problémadkat. Négy-6t tanuld jatssza el!

o) Megbeszélted a bardtoddal, hogy taldlkoztok és moziba
mentek. A filmet csak ebben az id6pontban jatsszadk. Te elkéstél, a
film mar elkezd6dott. Ketten jatsszatok el!

o) A bufénél alltok. Mar majdnem sorra keriiltok, de ekkor
becsengetnek. Mi torténik? Két-harom tanulé jatssza el!
o A matekora elején a tandr varatlanul bejelenti, hogy rovid

dolgozatot irat. Mar osztja is a lapokat. Hogyan viselkedtek? Harom-
négy tanuld jatssza el!

o A szlinetben fociztok. Egy rossz rugds, s a labda betori a
tanterem ablakat. Mit csindltok? Ot-hat tanuld jatssza el!

Ill. Lezaras

A tanuldk korben Ulnek, és a tréner irdnyitasaval megbeszélik, ki hogyan
tudta bemutatni sajdt magat a kilonféle jelzések segitségével: a
névjegykartydval, a mimikdval, a mozdulatokkal, a tdrgyakkal és a
helyzetgyakorlatokkal. Sikeriilt-e valami fontosat megmutatni 5nmagukbél?

A trénernek figyelnie kell arra, hogy mindenki meg tudjon szélalni a zaré
beszélgetés keretében.

Tréning hétvégeken (a masik valtozat)

A cél: a csoportépités, az Onismeret fejlesztése. A sziikséges eszkozok
szintén kozosen lesznek el6teremtve, ezek egy rongylabda vagy
fonalgombolyag, A/5 papirok, kalap, mesefigurat abrazold lapok (kétféle),
tulajdonsaglistdk, féneveket tartalmazd kartydcskdk, szem bekotésére
alkalmas kendd, szimbolikus abrak.
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Az els6é alkalommal fontos a szabdlyok tisztazasa 10-15 perc erejéig,
figyelembe véve a tréning elméleti részét. Ezutdn torténik a bemutatkozds
targyakkal/tulajdonsdgokkal (kb. 1 perc/ személy), amikor a résztvevék
egymas utan mondanak egy-egy szot, (targy vagy tevékenység) amivel
legszivesebben jellemeznék magukat, és ha ez nem egyértelmd, hogy miért,
akkor meg is indokoljak ezt réviden.

A rongylabda egy dobalds jaték, amikor a didkok kérben allnak, egy valaki a
kezében tart egy rongylabdat és azt mondja: X vagyok és Y-nak dobom (X és
Y itt az el6z6 gyakorlatban mondott szavakat jel6li). Amikor ez mar jol megy,
elég annak a ,,nevét” mondani, akinek a labda megy.

Az Egymds kiilséjének leirdsa gyakorlat alatt a résztvevék parokba
rendezddnek Ugy, hogy korben dllva egymas szemébe néznek, és akivel ugy
érzik, hogy szivesen lennének, arra kacsintanak. Akinek mar van parja
(kacsintott vagy ra kacsintottak), az becsukja a szemét. A vezetének kell
figyelnie, hogy mikor alakultak ki a parok. A pdarok kiiléon vonulva egymas
kiilsGjét targyilagosan prébdljak jellemezni. Amikor készen vannak,
csoportosan megbeszélik, hogy ért-e valakit meglepetés? Furcsa volt-e
hallgatni a jellemzésiiket? Nehéz volt-e jellemezni mdsokat? Olyannak
|atjdk-e magukat, amilyen jellemzést kaptak?

A Kézésszegabalyodds jaték soran a didkok koérbe allnak, el6re nyujtjak
mindkét keziiket és csukott szemmel elindulnak egymas felé. Minden kéz
megfog egy mdsikat. Ezutan mar nyitott szemmel ki kell bogozniuk magukat
a kezek elengedése nélkdl.

A Farajzolds jatékban a résztvevéknek az a feladata, hogy lerajzoljak, hogy
milyenek lennének, ha fak lennének. A papirokat dssze kell hajtani, egy
kalapba tenni, és mindenkinek huznia egyet. Ezutan egyenként ki kell
taldlniuk, hogy ki rajzolhatta azt a fat, amit hiztak és miért gondoljak ezt. Ha
a fa rajzoldja ki szeretné egésziteni, amit tdrsa mondott, akkor kozvetlendl
utdna megteheti.

A Taldlds kérdés gyakorlat hosszabb id6tartamot igényel. A tréningvezetd
egy taldléskérdést tesz fel a csoportnak. A feladatuk az, hogy k6z6s nevezére
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jussanak a megoldast illetéen, meg tudjanak allapodni egy megoldasban,
amit végll mindenki elfogad (lehet az akar helytelen is). A taldlés kérdés igy
hangzik: ,,Egy remete felmegy egy hegyre imadkozni. Egy napig imadkozik,
majd elindul hazafelé. Ugyanakkor indul el haza, mint el6z6 nap felfelé, és
ugyanazon az Utvonalon megy vissza. Van-e olyan hely az at soran, ahol
ugyanabban az id6pontban tart a remete, mint az el6z6 napon?”

Ha k6z6s megoldasra jutottak, meg lehet beszélni, hogy ki hogyan prébalta
meggybzni a tobbieket, és melyik mddszer tlinik a legcélravezet6bbnek?

A Tulajdonsdglista gyakorlat sordn a csoporttagok parokat alkotnak.
Mindenki kap két ugyanolyan tulajdonsaglistat, amelyiken 5-6s skalan lehet
értékelni 1-1 tulajdonsagot az adott személynél. Az egyiket sajat magukrdl,
a masikat a parjukrol toltik ki. Ha készen vannak, 6sszehasonlitjak a két listat.

Az Asszertivitds egy szituacids gyakorlat: ,Szinhazba mentek a baratotokkal,
és a jegyetek nagyon jé helyre szél. Amikor odamentek a helyetekhez, ott
mar egy hazaspar Ul. A kdzelben vannak még lires helyek egymas mellett,
de onnan nem lehet olyan jdl latni. Mit tesztek?”

A csoport 4 f3s kisebb csoportokra oszlik, megbeszélik a szituaciét, majd
mikor ezzel mindenki készen van, egymas utan eljatsszak a tébbieknek.

Amikor az 6sszes csoport eljatszotta, beszélgetést indit a tréningvezetd
arrdl, hogy mi az asszertiv és a ,nyuszi” ember kozotti kiilonbség, hogyan
kell asszertiven viselkedni stb.

A Milyen...? jaték sordn a csoporttagok kiilonb6z6 féneveket tartalmazo
kartyacskakat kapnak, és be kell gydjtenilik a tobbiektél, hogy milyenek
lennének, ha azok lennének? Példaul: ,Szerinted milyen bogre lennék?”
(targyak lehetnek pl.: épiilet, kbnyv, zene, szin, tdj, viz, flszer...) Amikor
mindenki készen van megbeszélhetik, hogy kinek miket mondtak.
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s

Strukturalt kérdGiv a résztvev6k személyi adatairol

Azonositd szdm ............ példaul I-15
1. Nemed és életkorod: Huzd ald a megfelelé valaszt!
1- fid
2- lany
korod.............

2. Kik nevelnek? (Huzd ald a megfelel6 vdlaszt!)

1- édesapam és édesanyam egydtt

2- édesanyam egyediil

3- édesapam egyediil

4- édesanyam és nevelGapam

5- édesapdm és nevel6anydam

6- nagyszild (szil6 nélkil)

7- masok, éspedig

3. Hany testvéred wvan? (A féltestvérek is  szamitanak)

3.1. Hanyan laktok egyiitt 6sszesen, a felnGtteket is beleértve?

4. Mi édesapad (nevel6apad) legmagasabb iskolai végzettsége?
(Huzd ald a megfelel§ valaszt!)

1- 8 altalanosnal kevesebb

2- 8 altaldnos

3- szakmunkasképzé

4- szakkozépiskola, technikum

5- gimndzium

6- f6iskola

7- egyetem

5. Mi édesanyad (nevel6anyad) legmagasabb iskolai végzettsége?
(Huzd ald a megfelelé valaszt!)

1- 8 altalanosnal kevesebb

2- 8 altalanos

3- szakmunkdasképzé

4- szakkozépiskola, technikum

5- gimnazium

6- féiskola
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7- egyetem

6. Edesapad (neveléapad) jelenlegi (utolso) foglalkozasa
7. Edesanydd (nevelGanyad) jelenlegi (utolsé) foglalkozasa
8. Edesapad (nevelGapad) jelenleg......

1- alkalmazott (alldsban van)

2- vallalkozé

3- munkanélkli vagy szocialis segélyen van

4- egyéb,
éspedig

9. Edesanyad (nevelGanyad) jelenleg......

1- alkalmazott (allasban van)

2- vallalkozé

3- munkanélkili vagy szocialis segélyen van

4- e8YED, ESPEAIG ...evvveee ittt

10. Jartal-e mar kiilfoldon:

1-igen Hanyszor?..............

2- nem

11. Voltal nyaralni tavaly?

1-igen

2- nem

12. Ha voltal nyaralni, hol és mennyi ideig nyaraltal?
Hol? (Ha tobb helyen, akkor sorold fel)

Hany napot 6sszesen?

Kulfold

Romadnia

13. Mekkora a lakasotok?

.......................................... négyzetméter

14. Van-e kiilon szobad?

1-
2-

igen, van
nincs

15. Hasznalod-e az Internetet?

1-
2-

Igen
Nem

17. Melyik kijelentés illik a legjobban iskoladra? (Huzd ald a megfelel6
vdlaszt!
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1- A kornyék legjobb iskolaja.

2- A jobb iskoldk kozé tartozik.

3- Kozepes szinvonalu iskola.

4- A gyengébb iskoldk kozé tartozik.
5- A leggyengébb iskola a kornyéken.
18. Szeretsz-e ebbe az iskolaba jarni?
1- igen, nagyon

2-igen, eléggé

3- nem nagyon

4- egyaltalan nem

19. Ha igen: miért? (t6bb vdlasz is lehetséges)
jo6 az iskola szinvonala
érdekel, amit tanulok

jok a tanarok

kedvelem az osztalytdrsaimat
j6 az iskola légkore

ONONONONONO)

20. Ha nem: miért nem szeretsz ebbe az iskolaba jarni? (té6bb vdlasz is
lehetséges

gyenge az iskola

nem érdekel, amit tanulok

nem jok a tandrok

nem kedvelem az osztalytdrsaimat

rossz az iskola légkore

tul er6s az iskola

ONONONONONON®)

21. Mennyire fontos-e szamodra a tanulas?

1- nagyon

2- eléggé

3- nem nagyon

4- egyaltalan nem fontos

22. Kérlek, osztalyozd 1-t6l 5-ig, az egyes tantargyakat, attdl, fiiggben,

Mennyire Hanyasod Mennyire Nem
szereted van bel6le tartod tanulom
fontosnak
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matematika

roman nyelv
és irodalom

magyar nyelv
és irodalom

torténelem

foldrajz

kémia

angol

mas idegen
nyelv

testnevelés

zene

rajz

informatika

fizika

23. Milyen volt az utolsé évi tanulasi atlagod?
24. Ismételtél-e évet?

1- igen, tobbszor is

2-igen, az elemi osztalyokban

3-igen, a gimnaziumban

4- nem

Milyen plusz, a tandrakon kiviili tevékenységeket végzel heti

rendszerességgel?
Iskolai Gyermekpalotai | Sport Maganora:
tevékenység: | tevekenyseg egyesilet: | .oeveeeeennes
................... vagy mas:

Hetente

hanyszor?

Fizetni

kell?

25. Mennyi id6t toltottél egy atlagos hétkdznapodon és az utolséd
vasarnapon az alabbi tevékenységekkel? Kérlek toltsd ki az alabbi tablazatot
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ugy, hogy a végosszeg kitegye a nap 24 6rdjat! (Ha egyidejlleg két
tevékenységet is végeztél, akkor fele-fele aranyban

ird be a raforditott id6t!)

Hétkoz | Hét Rangsorolas | Rangsorolas
nap vége | hétkdznap hétvégén

iskolai tanulas
otthoni tanulas
nem sport jellegl
kiiloénodra (nyelv,
mivészet, stb.)
sport
szamitégépezés
olvasas

TV nézés, videdzas
zenehallgatas
baratokkal valé
egyuttlét
csaladtagokkal vald
egyuttlét

haztartasi munka
nem otthoni munka
alvas

egyéb:

oOsszesen 24 6ra | 24
ora

26. A kovetkez6kben, néhany melléknév van feltlintetve. Megkérlek, valaszd
ki (irj egy x-t a kivalasztott melléknév elé, az elsé megjelolt helyre) azt a 10
mellékneveket, mely szerinted a leginkabb jellemez téged. Arra gondolj,
hogy mi az, ami dltaldban jellemz6 rad. Ne gondolkozz sokat, azokat a

91



Az dnértékelés pszichoszocidlis dimenzidi a serdiil6k kérében

mellékneveket jelold be, amelyeket a leginkdbb jellemzének tekintesz

magara nézve.

_ lelkes ________megbizhatd __ hazudozo
__ szétszort ____ visszahuzédo ______erGs
__ kedves _____ elfogadd ______kiméletlen
_____ baratsagos _______arrogdns _____lUgyes
___ ____merev _______vonzo ______csald
_____jo _______ Ontelt ____sikeres
_______gonosz ______ talpraesett ___ baratsagtalan
___Gbszinte ____ “orok vesztes” ______g0rcsos
____ beképzelt ______ okos ______ turelmes
_____ fellletes _____ felel6sségteljes | 6nz6
___ kreativ ______ gyava _______jéindulatu
____borulaté _____ nyilt __ _rossz
_____ igazsagos _ lusta ___ becsiletes
___kicsinyes _____ bétor ______csunya
_____ bolcs ___ buta _______ optimista
______mogorva __ szép _____ gyenge
___johumorérzékd | agressziv _____ hatérozatlan
_ _megjatszott | segitGkész __ j6kedélyu

Amennyiben agy érzed, valami mas melléknév (melléknevek) irnak le
megfelel6bben téged, mint azok, amelyek a fenti listan taldlhatdk,
helyettesitheted nyugodtan Gket.
Aztdn majd a masodik megjelolt helyre, a kivalasztott melléknevek elé, irj be
egy szamot (-5 és +5 kozott), mely szerinted a legjobban fejezi ki azt, hogy
Te mennyire pozitivnak vagy negativnak tekinted az illeté melléknév altal
tikrozott tulajdonsagodat.

Nagyon kdszonoém, hogy valaszoltal.
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Tréning kiértékelése

A tréning kiértékelése

A sajat aktivitdsodat értékelve a tréning soran, karikazd be azt az értéket,

ami legjobban illik rad:
1. Masok irdnti egyltt érz6 meghallgatas képessége.

1 2 3 4 5 6 7
Alacsony Magas

2. Tudatdban van mdsok érzelmeinek.

1 2 3 4 5 6 7

Kismértékben Nagymértékben
3. Masok eltérd véleménye iranti toleranciaszintje

1 2 3 4 5 6 7

Alacsony Magas
4. Hajlanddsag masok iranti bizalomra

1 2 3 4 5 6 7

Gyanakvo Bizalommal teli
5. Hajlanddsag a személyes kapcsolatok kialakitasara

1 2 3 4 5 6 7

Alacsony Magas
6. Hajlanddsag a masok oOtleteinek figyelembevételére

1 2 3 4 5 6 7

Ritka Gyakori
7. Hajlanddsag tobbiek manipuldldsara

1 2 3 4 5 6 7

Ritka Gyakori
8. Reakcidja masok érzelmi megnyilvdnulasaira

1 2 3 4 5 6 7

Alacsony szint( elfogadas Magas rend( elfogadas
9. Ertékels képesség

1 2 3 4 5 6 7

Alacsony Magas
10. Reakcidja masok ellenséges megnyilvanuldsaira

1 2 3 4 5 6 7

Alacsony t(ir6képesség Magas tlréképesség
11. Reakcidja a sajat személyét ér6 kritikara

1 2 3 4 5 6 7
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Elutasito Elfogadd
12. Igénye arra, hogy megossza masokkal is érzelmeit,
gondolatait

1 2 3 4 5 6 7

Hidnyzik Megvan
13. Onmaga megértése

1 2 3 4 5 6 7

Nem ismeri 6nmagat Ismeri 6nmagat
14. Masok irdnti nyitottsaga

1 2 3 4 5 6 7

Zart Nyitott
15. Gondolatainak vilagos kifejezése

1 2 3 4 5 6 7

Zavaros Viladgos

A tréner hatékonyabb m(ikodése érdekében kériink, értékeld Gszintén a
tevékenységét: 1-t6l 5-ig (1-elégtelen, 2-elégséges, 3-jo, 4-nagyon jo, 5-

kitling).

A tréner neve Ert. Indoklas

Megjelenés

Beszédmdd  (érthetd, vilagos,
folyékony...)

Testbeszéd (mimika, gesztus,
testtartas...)

Szemkontaktus (mindenkivel)

Mddszeresség

Segédanyagok hasznalata

Kérdésekre adott valaszai

Figyelemmegtartas
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